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Tento privodce poskytuje informace o konfiguraci, pouzivani, bezpe¢nosti a ochrané zivotniho prostredi.



Upozornéni spole¢nosti HP

Autorska prava a licence

INFORMACE OBSAZENE V TOMTO DOKUMENTU
PODLEHAJi ZMENAM BEZ PREDCHOZIHO
UPOZORNENI.

VSECHNA PRAVA VYHRAZENA. KOPiROVANI,
UPRAVY €I PREKLAD TOHOTO DOKUMENTU
BEZ PREDCHOZ{HO PiSEMNEHO SOUHLASU
SPOLECNOSTI HP JSOU AZ NA VYJIMKY
VYPLYVAJiCi ZE ZAKONU 0 AUTORSKEM PRAVU
ZAKAZANY. JEDINA ZARUKA K PRODUKTUM

A SLUZBAM HP JE URCENA ZARUCNIMI
PODMINKAMI PRILOZENYMI K TEMTO
PRODUKTUM A SLUZBAM. ZADNE ZE ZDE
UVEDENYCH INFORMACi NEMOHOU BYT
POVAZOVANY ZA ZAKLAD PRO VZNIK JAKEKOLI
DALSi ZARUKY. SPOLECNOST HP NENi
ODPOVEDNA ZA TECHNICKE NEBO TISKOVE
CHYBY OBSAZENE V TOMTO DOKUMENTU.

© Copyright 2021 HP Development Company,
L.P.

Ochranné znamky

Microsoft a Windows jsou bud' registrované
ochranné znamky, nebo ochranné znamky
spolecnosti Microsoft Corporation v USA a
dalSich zemich.

Mac, 0S X, macOS a AirPrint jsou ochranné
znamky spolecnosti Apple Inc. registrované
v USA a dalSich zemich.

ENERGY STAR a znatka ENERGY STAR jsou
registrované ochranné znamky americké
agentury pro ochranu zivotniho prostiedi.

Android a Chromebook jsou ochranné znamky
spolecnosti Google LLC.

i0S je ochranna znamka nebo registrovana
ochranna znamka spole¢nosti Ciscov USA a
dalSich zemich a je pouzivana v ramci licence.

Bezpecnostni informace

Pfi pouzivani tohoto produktu vzdy dodrZujte
bezpecnostni predpisy, aby se zamezilo
nebezpecti zranéni v disledku pozaru nebo
poranéni elektrickym proudem.

— Peclivé si prostudujte vSechny pokyny
obsazené v dokumentaci k tiskarné.

- Dodrzujte vSechna varovani a pokyny
vyznacené na produktu.

— Pred Cisténim odpojte tento produkt ze
zasuvky.

- Neinstalujte ani nepouzivejte tento produkt
v blizkosti vody nebo pokud mate vlhké ruce.

— Nainstalujte produkt bezpe¢né na stabilni
povrch.

— Produkt instalujte na chranéném misté, kde
nemduze dojit k jeho poskozeni, k zakopnuti
o kabel linky nebo k poskozeni tohoto kabelu.

- Jestlize produkt nefunguje normalnim
zplisobem, prectéte si ¢ast Regeni problému v
této prirucce.

- Uvnitf produktu se nevyskytuji zadné
Casti, které by mohl uzivatel sam opravit.
S pozadavky na servis se obratte na
kvalifikované pracovniky servisu.
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1 Zacdiname

Tato ¢ast popisuje soucasti tiskarny, funkce ovladaciho panelu a dalsi funkce tiskarny.

Pohledy na tiskarnu

Toto téma popisuje predni stranu tiskarny, oblast tiskového spotifebniho materialu a zadni stranu tiskarny.

Pohled na tiskarnu zepredu

Tabulka 1-1 Pohled na tiskarnu zepiedu

Funkce Popis

1 Podavat dokumentt

2 Voditka Sifky papiru podavacte dokumentt
3 Zasobnik podavace dokumentd

4 Vystupni pfihradka podavace dokumentt
5 Viko skeneru

6 Hlavni zasobnik

7 Voditka Sitky papiru

8 Fotozasobnik

9 Tlacitko napajeni

10 Displej ovladaciho panelu

11 Sklo skeneru

12 Zadni strana vika skeneru

13 Vystupni zasobnik

14 Rozsifeni vystupniho zasobniku
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Oblast tiskovych material

Tabulka 1-2 Oblast tiskovych materialll

Funkce Popis

1 Ptedni dvitka

2 Dvirka pro pristup ke kazeté
3 Stitek s kédem PIN

4 Kazety

E4 POZNAMKA: Kazety by mély byt ponechavany v tiskarné, aby se zabranilo moznému zhorgeni kvality tisku
nebo poskozeni tiskovych hlav. Tento material neponechavejte mimo tiskarnu po delSi dobu. Pokud neni
vlozena kazeta, tiskarnu nevypinejte.

Pohled na tiskarnu zezadu
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Tabulka 1-3 Pohled na tiskarnu zezadu

Funkce Popis

1 Zadni port USB

POZNAMKA: Stitek zakryva port USB na této tiskarné. Pouzijte aplikaci HP Smart a sitové pfipojeni pro nastaveni
tiskarny a obdrzeni nabidky sluzeb HP+. Jakmile je nastaveni dokonceno, miZete tisknout i pomoci kabelu USB, avsak
tiskarna musi stale zlistat pripojena k internetu, pokud mate zapnuté sluzby HP+.

2 Pfipojeni ke zdroji napajeni

Funkce ovladaciho panelu

Toto téma popisuje funkce ovladaciho panelu tiskarny.

Naklon ovladaciho panelu

Naklonte ovladaci panel pro lepsi viditelnost. Zatlacte na horni ¢ast ovladaciho panelu pro vyklopeni nahoru a
na jeho dolni ¢ast pro sklopeni dold.

Funkce ovladaciho panelu
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Tabulka 1-4 Ovladaci panel - prehled

Funkce Popis
1 Kontrolka napajeni: Signalizuje, zda je tiskarna zapnuta.
2 Kontrolka bezdratového pripojeni: Informuje o stavu bezdratového pfipojeni tiskarny.

e  Nepferusované modré svétlo signalizuje, Ze bylo navazano bezdratové pfipojeni a mizete tisknout.

e  Pomalu blikajici kontrolka se zfetelnymi pfestavkami oznacuje, Ze bezdratové pfipojeni je zapnuto, ale neni
konfigurovano. Postup pfipojeni tiskarny, viz téma Pripojeni tiskarny.

e  Pomalu blikajici svétlo signalizuje, Ze je bezdratové rozhrani zapnuté, avsak tiskarna neni pfipojena k siti.
Zkontrolujte, zda je tiskarna v dosahu bezdratového signalu.

e  Rychle blikajici svétlo signalizuje chybu bezdratového pripojeni. Pfectéte si zpravu na displeji tiskarny.

e  Pokud kontrolka bezdratového pfipojeni nesviti, bezdratové pfipojeni je vypnuto.

3 Tlacitko Zpét: Navrat k predchozi nabidce.
4 Tlac¢itko Dom0: Slouzi k navratu z jinych obrazovek na tvodni obrazovku.
5 Tlacitko Napovéda: Na uvodni obrazovce otevie nabidku napovédy a na jinych obrazovkach nabidne obsah kontextové

napovédy, pokud je pro danou operaci k dispozici.

6 Funkeni tlacitka Stisknéte pro provedeni béznych tloh. Dalsi informace naleznete v tématu Funkéni tlacitka.

7 Panel nastroju: Potahnéte prstem doll pro zobrazeni dalsich moznosti spravy tiskarny. Dalsi informace naleznete
v tématu Ikona Ridici panel.

Funkeni tlacitka

Tabulka 1-5 Funk¢ni tlacitka
Funkce Popis
Kopirovani Kopirujte dokumenty, doklady nebo fotografie.
Skenovat Scan Document (Sejmout dokument).

Ikona Ridici panel

Panel nastrojti na ovladacim panelu tiskarny nabizi pfistup k ikonam na displeji, kontrolu stavu tiskarny ¢i
monitorovani a spravu aktualnich a naplanovanych uloh tiskarny.

Chcete-li otevfit panel nastroju, stisknéte nebo stahnéte dolli === v horni ¢asti obrazovky ovladaciho panelu.

G @B O W
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Tabulka 1-6 lkona Ridici panel

Funkce Popis

Nastaveni Nastaveni zobrazi obrazovku, ktera slouzi ke zménam nastaveni predvoleb, sité, funkce Wi-Fi Direct a dalsich
provoznich nastaveni a také k vytvareni zprav.

Bezdratové piipojeni Bezdratové pfipojeni zobrazi stav bezdratového pfipojeni a moznosti nabidky. Dalsi informace naleznete v tématu
Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

(« 1 )

Tichy rezim (je-li

Tichy rezim zpomaluje tisk za ucelem celkového omezeni hlu¢nosti bez vlivu na kvalitu tisku. Tichy rezim funguje

podporovan) pouze pii tisku na bézny papir. Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim aktivujte. Chcete-li tisknout normatlni
rychlosti, tichy rezim deaktivujte. Tichy rezim je ve vychozim stavu vypnuty.

|4||||.

Wi-Fi Direct Wi-Fi Direct zobrazi stav, nazev a heslo pro funkci Wi-Fi Direct a také pocet ptipojenych zafizeni. Také miZzete zménit
nastaveni a vytisknout si privodce.

DEI POZNAMKA: Tiskarny HP+ musi z(istat pFipojeny k internetu pres Wi-Fi sit, aby mohly fungovat.

Stav inkoustu

O

Stav inkoustu zobrazi odhadované hladiny inkoustu.

POZNAMKA: Varovani a ukazatele hladiny inkoustu poskytuji pouze pfiblizné Gidaje a slouzi pouze k planovani. Pokud
se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu, zvaZzte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Kazety neni tfeba ménit, dokud k tomu nebudete vyzvani.

HP EcoSolutions

\7

HP EcoSolutions zobrazi obrazovku, na které lze konfigurovat nékteré z funkci pro ochranu Zivotniho prostiedi.

Zmeéna nastaveni tiskarny

Pomoci ovladaciho panelu zménite funkce a nastaveni tiskarny, vytisknete protokol nebo ziskate napovédu

k tiskarné.

.

ATA

TIP: Nastaveni tiskarny lze zménit také prostrednictvim softwaru tiskarny. DalSi informace naleznete
v tématu Tisk.

Zmeéna nastaveni funkce

Obrazovka Doma na displeji ovladaciho panelu uvadi dostupné funkce tiskarny. Nékteré moznosti funkci
umoznuji zmeénit nastaveni.

1. Vyberte moznost Kopirovat nebo Skenovat a potom vyberte pozadovanou moznost.

2. Povybéru funkce stisknéte Nastaveni {:CE} , prochazejte dostupna nastaveni a stisknutim vyberte

nastaveni, které chcete zménit.

3. Podle vyzev na displeji ovladaciho panelu dokoncete zménu nastaveni.

:¢- TIP:  Stisknéte Domd @ pro navrat na obrazovku Doma.

Zména nastaveni tiskarny



Postup pro zménu nastaveni tiskarny

Pokud chcete zménit nastaveni tiskarny nebo tisknout protokoly, vyuZijte moZnosti nabidky Nastaveni.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol listy v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojl a potom stisknéte Nastaveni @

2. Dotykem a posunem prstu mizete prochazet jednotlivé obrazovky.

3. Stisknutim poloZek obrazovky vybirejte obrazovky nebo moznosti.

Q% TIP: Stisknéte Dom(i {5} Pro navrat na obrazovku Doma.

Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart
Aplikace HP Smart vdam mize pomoci provadét mnoho riznych tloh na tiskarné, véetné téchto:
e Nastaveni a pfipojeni tiskarny.
e Tisk a skenovani dokumentt a fotografii.
e Sdileni dokument( pfes e-mail a jiné aplikace.
e Sprava nastaveni tiskarny, kontrola stavu tiskarny a objednavani spotfebniho materialu.

HP Smart lze pouzivat na mobilnich zafizenich a potitacich se systémem i0S, Android, Windows 10 a mac0S

vevs

4 POZNAMKA: Aplikace HP Smart aktualné nemusi byt k dispozici ve véech jazykovych verzich v sou¢asné
dobé. Nékteré funkce jsou dostupné pouze u vybranych tiskaren nebo modell. HP Smart nepodporuje
vsechny formaty soubord. Dalsiinformace naleznete v tématu Vice informaci o aplikaci HP Smart.

Instalace aplikace HP Smart a otevieni aplikace

Dokoncete nasledujici kroky pro instalaci a otevieni aplikace HP Smart, pfipojte tiskarnu a za¢néte pouzivat
aplikaci.

1. Oteviete stranku 123.hp.com a stahnéte si a nainstalujte aplikaci HP Smart na své zafizeni.

[ POZNAMKA:

e Zafizeni se systémem i0S, Android, Windows 10 a mac0S: Aplikaci HP Smart si mGzete stahnout i z
obchod s aplikacemi pro prislusné zatizeni.

e Windows 7: MGzete si stahnout software tiskarny HP ze stranky 123.hp.com, nainstalovat software
a pripojit se k tiskarné bezdratové pomoci softwaru. (Je vyzadovana aktualizace Windows 7 Service
Pack 1 (SP1), aby bylo mozné nainstalovat software tiskarny HP.)

2. Ponainstalovani oteviete aplikaci HP Smart.
e i0S/Android: Na plose mobilniho zafizeni nebo v nabidce aplikaci klepnéte na HP Smart.
e Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na Start a potom vyberte HP Smart v seznamu aplikaci.

e mac0S: V hlavnim panelu vyberte aplikaci HP Smart.

Kapitola 1 Zatiname


https://123.hp.com
https://123.hp.com

3. Pripojte svou tiskarnu bezdratové pomoci aplikace HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu
Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart.

4. Povyzvani si vytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.

Vice informaci o aplikaci HP Smart

Postup pfipojeni, tisku a skenovani pomoci aplikace HP Smart naleznete na webové strance k vaSemu
zarizeni:

e j0S/Android: hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: hp.com/go/hpsmartmac-help

Vypnuti tiskarny

Stisknutim tlacitka Napajeni (l) vypnéte tiskarnu. Po zhasnuti kontrolky napajeni odpojte napadjeci kabel

nebo produkt vypnéte vypinacem na prodluzovacim kabelu.

/\ UPOZORNENI: Pokud tiskarnu nevypnete spravné, nemusi se vozik tiskovych kazet vratit do spravné
polohy, coz mGze zplsobit potize s kazetami a kvalitou tisku.

Vice informaci o aplikaci HP Smart 7


https://hp.com/go/hpsmart-help/
https://hp.com/go/hpsmartwin-help/
https://hp.com/go/hpsmartmac-help/
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2 Pripojeni tiskarny

Tato ¢ast popisuje rlizné zplisoby pfipojeni tiskarny.

Pozadavky na tiskarny HP+

Toto téma popisuje pozadavky na tiskarny HP+.

Ponechte tiskarnu pripojenou k internetu

Tiskarny HP+ jsou zafizeni vyuzivajici cloudové pripojeni, ktera ke spravné funkénosti vyZaduji pfipojeni k
internetu. Pripojeni k internetu umoznuje tiskarné vyuzivat specifické funkce HP+ a aktualizace firmwaru.

V pribéhu instalace musite pfipojit tiskarnu k internetu pomoci podporovaného sitového pfipojeni. Jakmile
je nastaveni dokon¢eno, miiZete tisknout i pomoci kabelu USB, avsak tiskarna musi stale zistat pfipojena k
internetu.

ré

Pouzivani originalnich kazet HP
Originalni kazety HP jsou vyrabény a prodavany spolec¢nosti HP v oficidlnich obalech HP. Pokud do tiskarny
HP+ nainstalujete neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude fungovat podle
ocekavani.

Vytvoreni uctu HP

Vytvorte si nebo pouzijte jiz vytvoreny tucet HP pro spravu své tiskarny.

Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart
Toto téma popisuje, jak pripojit tiskarnu k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart.

Nainstalujte aplikaci HP Smart do svého pocitac¢e nebo mobilniho zafizeni a pouzijte ji k nastaveni nebo
pfipojeni tiskarny k siti Wi-Fi.

Informace o aplikaci HP Smart v€etné moznosti jejiho stazeni naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a sprava
pomoci aplikace HP Smart.

1. Zkontrolujte, zda je pocita¢ nebo mobilni zafizeni pfipojeno k vasi bezdratové siti. Na svém mobilnim
zarizeni zapnéte funkci Bluetooth a sluzby ur¢ovani polohy.

B POZNAMKA: HP Smart pouziva funkci Bluetooth k nastaveni tiskarny a nepodporuije tisk
prostifednictvim Bluetooth.

2. Pokud byla sit Wi-Fi tiskarny dfive vypnutd, nezapomeiite ji zapnout. Dalsi informace o stavu
bezdratového pfipojeni naleznete v ¢asti Zapnuti nebo vypnuti bezdratoveho pripojeni tiskarny.
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3.  Pokud tiskarna jiz neni v rezimu nastaveni bezdratového pfipojeni, obnovte sitova nastaveni tiskarny.
Dalsi informace naleznete v tématu Postup obnoveni plivodniho nastaveni sité v tiskarné.

E4 POZNAMKA: Kdyz kontrolka bezdratového pripojeni blika, tiskarna je v rezimu nastaveni bezdratového
pfipojeni.

4, Otevriete aplikaci HP Smart v pocitaci nebo na mobilnim zafizeni. Dalsi informace naleznete v tématu
Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

5. Vaplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na ikonu Plus 4 nebo na Pfidat tiskarnu a potom vyberte

moznost pro vybér nebo pridani tiskarny. Pokud budete vyzvani, povolte funkci Bluetooth a sluzby
urcovani polohy.

Podle pokyn pridejte tiskarnu do své sité.

6. Povyzvanisi vytvorte ucet HP a zaregistrujte tiskarnu.

4 POZNAMKA: Jakmile se tiskarna Gispésné pripoji, kontrolka bezdratového pripojeni prestane blikat a
zGstane rozsvicena (plati pro vSechny modely s bezdratovym pfipojenim). Dalsi informace naleznete
v tématu Pohledy na tiskarnu.

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci ovladaciho panelu
tiskarny

Toto téma popisuje, jak pripojit tiskarnu k Wi-Fi siti pomoci ovladaciho panelu tiskarny.
Prvni kroky

Pred zapocetim nastaveni tiskarny pro bezdratovou komunikaci zkontrolujte nasledujici:

e Bezdratova sit je nastavena a funk¢ni.

e Tiskarna a pocitace, které tiskarnu vyuzivaji, se nachazi ve stejné siti (podsiti).

Ed POZNAMKA: P¥i pripojovani k tiskarné mizete byt vyzvani k zadani nazvu bezdratové sité (SSID) a hesla
bezdratové sité.

e Nazev bezdratové sité identifikuje vaSi bezdratovou sit.

e Heslo bezdratové sité umoziiuje zabranit ostatnim uzivateldim v pfipojeni k vasi bezdratové siti bez
prislusnych opravnéni. V zavislosti na pozadované trovni zabezpeceni miize vase bezdratova sit
vyuzivat bud' pristupové heslo WPA, nebo kli¢ WEP.

Pokud jste od vytvoreni bezdratové sité nezménili jeji ndzev nebo bezpecnostni heslo, miizete je najit na zadni
strané bezdratového smérovace.

Jestlize nazev sité nebo bezpecnostni heslo nemizete najit a ani si na tyto informace nemuizete vzpomenout,
projdéte si dokumentaci k pocitaci nebo bezdratovému smérovaci. Pokud presto tyto informace neni mozné
nijak ziskat, kontaktujte spravce sité nebo toho, kdo bezdratovou sit instaloval.

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci ovladaciho panelu tiskarny 9



-Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci ovladaciho panelu tiskarny

Pomoci Privodce nastavenim bezdratového spojeni nebo Nastaveni zabezpeceni sité Wi-Fi na displeji
ovladaciho panelu tiskarny nastavte bezdratovou komunikaci.

B POZNAMKA: Nez budete pokratovat, projdéte si seznam na adrese Prvni kroky.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol( liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojl a potom stisknéte Bezdratové pfipojeni ((T)).

2.  Stisknéte Nastaveni @

3. Stisknéte Nastaveni bezdratového pfipojeni.
4. Stisknéte moznost Prdv. nast. bezdr. pfip. nebo Wi-Fi Protected Setup.
5. Postupujte podle zobrazovanych pokyntl a dokoncete instalaci.

Pokud jste jiz tiskarnu pouzivali s jingm typem pripojeni, jako napf. pfipojeni pres rozhrani USB, postupujte
podle pokynl v ¢asti Zména typu pripojeni a nastavte tiskarnu pro bezdratovou sit.

Pripojeni tiskarny pomoci kabelu USB

B POZNAMKA:

e Nepripojujte tiskarnu pomoci kabelu USB, kdyZ tiskarnu nastavujete poprvé. Tiskarna HP+ nebude
fungovat podle o¢ekavani, pokud pouzijete kabel USB pro prvni nastaveni tiskarny.

e Aby bylo mozné tiskarnu nastavit a pouzivat, musi byt neustale pfipojena k internetu.

Viz pozadavky uvedené v ¢asti Pozadavky na tiskarny HP+.

1.V pripadé potieby sejméte Stitek zakryvajici port USB na zadni strané tiskarny.
2. Pomoci kabelu USB pfipojte tiskarnu k pocitaci.

3. Otevrete v pocitaci aplikaci HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a sprava
pomoci aplikace HP Smart.

4. V aplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na ikonu Plus 4 nebo na Pridat tiskarnu a potom vyberte
moznost pro vybér nebo pridani tiskarny.

Podle pokynt pfidejte tiskarnu.

5. Povyzvani si vytvorte ucet HP a zaregistrujte tiskarnu.

Zmeéna nastaveni bezdratového pripojeni

Muzete nastavit a spravovat bezdratové pfipojeni k vasi tiskarné. Patfi k nim tisk informaci o nastaveni sité,
vypinani nebo zapinani funkce bezdratového pfipojeni a obnoveni nastaveni bezdratového pripojeni.
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Stav bezdratového pripojeni tiskarny

Vytisknéte zpravu s testem bezdratové sité s informacemi o bezdratovém pripojeni tiskarny. Zprava s testem
bezdratové sité uvadi informace o stavu tiskarny, hardwarovou adresu (MAC) a adresu IP. Pokud dojde

k problémim s bezdratovym pfipojenim nebo k netispésnému pokusu o pfipojeni, test bezdratové sité

nabizi také diagnostické informace. Pokud je tiskarna pripojena k siti, zprava s testem uvadi podrobnosti o
nastavenich sité.

1.

2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dolu listy v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojq, stisknéte Bezdratové pripojeni ((T)) a poté Nastaveni {:o:}

Stisknéte Podrobnosti tisku nebo Tisk konfigurace sit&.

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny

Kdyz je funkce bezdratového ptipojeni zapnuta, modra kontrolka bezdratového pripojeni na ovladacim panelu
tiskarny sviti.

1.

2.
3.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim doll liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastroj, stisknéte Bezdratové pripojeni ((I)) a poté Nastaveni {:o:}

Stisknéte Nastaveni bezdratového pfipojeni.

Prepinatem vedle polozky Bezdratové pfipojeni zapnete nebo vypnete funkci bezdratového pripojeni.

B POZNAMKA: Pokud tiskarna nikdy nebyla nakonfigurovana k pfipojeni k bezdratové siti, zapnutim funkce
bezdratové sité se automaticky spusti Privodce nastavenim bezdratového spojeni.

Postup obnoveni plivodniho nastaveni sité v tiskarné

1.

4.
5.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dolu liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastroji a potom stisknéte Nastaveni {0} .

Stisknéte moznost Nastaveni sité.

Stisknéte polozku Obnovit nastaveni sité.

Zobrazi se zprava, ze vychozi nastaveni sité budou obnovena.

Stisknéte moznost Ano.

Vytisknéte stranku konfigurace sité a zkontrolujte, zda bylo nastaveni sité obnoveno.

4 POZNAMKA: Aby bylo mozné ziskat seznam bezdratovych siti zjisténych v oblasti, bezdratova anténa
tiskarny musi byt zapnuta. Pokud je vypnuta, seznam se nezobrazuje.

Q TIP: Nawebu online podpory spole¢nosti HP na adrese hp.com/support naleznete informace a nastroje,
které vam pomohou opravit fadu béznych problémd s tiskarnou.

Pouzijte nastroj HP Print and Scan Doctor pro automatické diagnostikovani a feSeni problému. Pokud
pouzivate systém Windows 10, mlzZete spustit nastroj HP Print and Scan Doctor z aplikace HP Smart.

Zména typu pripojeni

Toto téma popisuje, jak zménit zplsob pripojeni tiskarny.
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Z USB na bezdratové pripojeni

Windows 10/mac0S

1. Odpojte kabel USB od tiskarny.

2.  Zkontrolujte, zda je pocita¢ nebo mobilni zafizeni pripojeno k vasi bezdratové siti. Na svém mobilnim
zarizeni zapnéte funkci Bluetooth a sluzby urc¢ovani polohy.

3. Pokud byla sit Wi-Fi tiskarny dfive vypnutd, nezapomeiite ji zapnout. Dalsi informace o stavu
bezdratového pripojeni naleznete v ¢asti Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny.

4. Pokud tiskarna jiz neni v rezimu nastaveni bezdratového pfipojeni, obnovte sitova nastaveni tiskarny.
Dalsi informace naleznete v tématu Postup obnoveni ptivodniho nastaveni sité v tiskarné.

5.  Oteviete aplikaci HP Smart na pocitaci nebo mobilnim zafizeni. DalSi informace naleznete v tématu Tisk,
skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

6. Povyzvanisi vytvoite ucet HP a zaregistrujte tiskarnu.

7. Postupujte podle pokynt na obrazovce a pripojte tiskarnu k bezdratové siti.

Z bezdratového na USB pripojeni

Windows/mac0S

12

Ed POZNAMKA: Vzdy udrzujte pfipojeni k internetu. Aby tiskarna fungovala spravné (af pouzivate Wi-Fi nebo
USB pripojeni), musi byt vzdy pfipojena k internetu. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a
sprava pomoci aplikace HP Smart.

1.

V pfipadé potreby sejméte Stitek zakryvajici port USB na zadni strané tiskarny.
Pomoci kabelu USB pfipojte tiskarnu k pocitaci.

Otevrete v pocitaci aplikaci HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a sprava
pomoci aplikace HP Smart.

V aplikaci HP Smart kliknéte nebo klepnéte na ikonu Plus 4 nebo na Pfidat tiskarnu a potom vyberte
moznost pro vybér nebo pfidani tiskarny. Tiskarnu pridejte podle pokyni na obrazovce.

Po vyzvani si vytvorte Gcet HP a zaregistrujte tiskarnu.
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3  Zakladniinformace o vkladani médii a papiru

Toto téma popisuje, jak zménit nastaveni papiru a jak vlozit rizna média do tiskarny.

Vlozeni papiru

Toto téma popisuje, jak vlozit papir, obalku, karty a fotografie.

B’ POZNAMKA:

e Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna tiskne.

e Pokud v hlavnim zasobniku zUstal néjaky papir, vytahnéte jej pfed tim, nez do zasobniku vloZite papir

jiného typu nebo formatu.

Vlozeni standardniho papiru

1.  Otevrete hlavni zasobnik.

2. Zasunte zasobnik fotopapiru dovnitf.

Zakladni informace o vkladani médii a papiru 13



3. Presunte voditka sitky papiru k okrajiim hlavniho zasobniku.

4. Papir vkladejte v orientaci na vysku tak, aby strana, na kterou se ma tisknout, byla smérem dold. Ujistéte
se, ze je stoh papiru zarovnan s odpovidajici ¢arou formatu papiru na pfedni strané zasobniku.

6. Zavrete hlavni zasobnik.

7. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.
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8. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.

Vlozeni papiru Legal (pouze vybrané modely)

1.  Otevrete hlavni zasobnik.

2.  Zasunte zasobnik fotopapiru dovnitf.

e

3. Presunte voditka sifky papiru k okrajiim hlavniho zasobniku.

e

VloZeni papiru Legal (pouze vybrané modely)
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4. Odemknéte a potom otevrete predni stranu zasobniku papiru.

5.  Papir vkladejte v orientaci na vysku tak, aby strana, na kterou se ma tisknout, byla smérem dold.

Ujistéte se, Ze je stoh papiru zarovnan s odpovidajici ¢arou formatu papiru na pfedni strané zasobniku.

6. Posunte voditka Sifky papiru tak, aby se dotykala levého a pravého okraje stohu papiru.

8. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.
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9. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.

Vlozeni obalky

1.  Otevrete hlavni zasobnik.

2. Zasunte zasobnik fotopapiru dovniti.

=

Presunite voditka Sirky papiru k okrajim hlavniho zasobniku.

e

Vlozeni obalky
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4. Obalku vlozte v orientaci na vysku tak, aby strana, na kterou se ma tisknout, byla smérem dold.

Informace o maximalnim poctu obalek povoleném v zasobniku viz Technické udaje.

5. Posunte voditka Sifky papiru tak, aby se dotykala levého a pravého okraje stohu obalek.

6. Zavrete hlavni zasobnik.

7. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.

8. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.
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Postup vlozeni karet a fotografického papiru

1. Otevrete hlavni zasobnik.

& POZNAMKA:
e Vytahnéte papir pred tim, nez do zasobniku vloZzite papir jiného typu nebo formatu.

e  Kdyz chcete tisknout na panoramaticky fotopapir (4 x 12”), vlozte fotopapir do hlavni zasobnik.

2. Vpripadé potieby vysuiite zasobnik fotopapiru.

3.  Presunte voditka sifky papiru k okrajiim hlavniho zasobniku.

=
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4. Karty ¢ifotograficky papir vkladejte v orientaci na vysku tak, aby strana, na kterou se ma tisknout, byla
smérem dold.

Ujistéte se, Ze je stoh karet ¢i fotografického papiru zarovnan s odpovidajicimi ¢arami formatu papiru na
predni strané zasobniku.

5. Posunite voditka Sirky papiru tak, aby se dotykala levého a pravého okraje stohu papiru.

6.

7. Zménte nebo zachovejte nastaveni papiru na displeji tiskarny.

8. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.
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Vlozeni predlohy na sklo skeneru

Toto téma popisuje, jak vlozit predlohu do tiskarny.

B’ POZNAMKA:

e Skener by nemusel fungovat spravné, pokud sklenéna deska a spodni strana vika nejsou Cisté. DalSi
informace naleznete v tématu Udrzba tiskarny.

e Pted zvednutim vika tiskarny vyjméte vsechny piedlohy ze zasobniku podavace dokumentt (pouze u
vybranych modeld).

Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru

1.  Zvednéte viko skeneru.

2. Vlozte pfedlohu tiskovou stranou dol( a zarovnejte ji se znatkou v zadnim levém rohu skla.

Q TIP:  Ptivkladani pfedloh vam pomohou voditka vyryta podél hrany skla skeneru.

Vlozeni predlohy na sklo skeneru
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3. Zavrete viko.

VloZeni piedlohy do podavacte dokumentt (pouze nékteré modely)

Dokument muZete kopirovat nebo skenovat vloZzenim do podavace dokument.

/A UPOZORNENI: Do automatického podavate nevkladejte fotografie, mohlo by dojit k jejich pokozeni.
Pouzivejte jen papir, ktery podavac¢ dokument( podporuje.

[ POZNAMKA: Nékteré funkce, napfiklad funkce kopirovani Fit to Page (Pfizpiisobit na stranku), nebudou
fungovat, vlozite-li predlohy do podavace dokument(. Abyste tyto funkce mohli pouzivat, pokladejte
predlohy na sklo skeneru.

Vlozeni predlohy do podavace dokumentu
1.  Vlozte predlohu do podavace dokumentt potisténou stranou nahoru.

a. Pokud vkladate predlohu vytiSténou v orientaci na vysku, umistéte stranky tak, aby Sel do
podavace nejprve horni okraj dokumentu. Pokud vkladate predlohu vytiSténou v orientaci na Sirku,
umistéte stranky tak, aby Sel do podavace nejprve levy okraj dokumentu.

b. Papir do podavace dokumentll zasunujte, dokud neuslysite pipnuti nebo dokud se na displeji
ovladaciho panelu tiskarny nezobrazi zprava oznamuijici, Ze byly rozpoznany vlozené stranky.

20+ TIP: Dali ndpovédu poskytuje pfi vkladani predloh do podavace dokumenti schéma vyryté na
zasobniku podavace.
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2. Voditka Sitky papiru posouvejte ke stfedu, dokud se nezarazi o levou a pravou hranu papiru.

Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrZena tak, aby dobie fungovala s vétsinou typt kancelarského papiru. Nejlepsi je vyzkouset
nékolik rdznych typt fotopapiru, nez koupite vétsi mnozstvi.

K zajisténi optimalni kvality tisku pouzivejte papiry HP. DalSi informace o papirech HP naleznete na strankach
spolecnosti HP na adrese www.hp.com.

Spolecnost HP doporucuije pro tisk kazdodennich dokumentt obycejné papiry

s logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany,
aby splnily vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty
s ostrymi, Zivymi barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry.
Hledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych
vyrobcd papiru.

TECHHOQLOGY

Tipy pro vybér a pouzivani papiru
Nejlepsich vysledkll dosahnete, budete-li postupovat podle nasledujicich smérnic.
e Do zasobniku nebo podavace dokument vkladejte vzdy pouze jeden typ a format papiru.

e Pokud podavate média pomaci hlavni zasobnik nebo podavace dokumentd, ovéfte, Ze je papir viozen
spravné.

e Zasobnik ani podava¢ dokument( nepfepliujte.

e Nevkladejte niZze uvedeny papir do zasobniku nebo podavace dokumentd, jinak hrozi uviznuti, tisk ve
Spatné kvalité a dalsi potize s tiskem:

— Vicedilné formulafe
— Média, ktera jsou poSkozena, zkroucena nebo zvlnéna

— Média s vyiezy nebo s perforaci

Zakladni informace o papiru
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— Média s hrubou texturou nebo s reliéfem a média, ktera Spatné prijimaji inkoust
— Média, ktera jsou prilis tenka nebo se snadno protahuiji

— Média se sponkami nebo svorkami
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4 Konfigurace tiskarny

Tato ¢ast popisuje, jak konfigurovat tiskarnu.

Pouzivani webovych sluzeb

Tiskarna nabizi inovativni cloudova feSeni, napfiklad tisk z libovolného mista, skenovani a ukladani do cloudu
a dalsi sluzby (v¢etné automatického dopliiovani spotiebniho materialu).

DalSi informace naleznete na strance HP Smart hpsmart.com.

4 POZNAMKA: Aby bylo mozné vyuzivat cloudova Feeni, tiskarna musi byt pfipojena k internetu. Pokud neni
dohodnuto jinak, spole¢nost HP mlze upravit nebo zrusit tyto nabidky cloudovych feseni podle svého
uvazeni.

Nastaveni webovych sluzeb
Pred nastavenim webovych sluzeb se presvédcte, Ze je tiskarna pripojena k internetu pomoci bezdratového
pripojeni.

Nastaveni webovych sluzeb
1. Pred nastavenim webovych sluzeb se presvédcte, Ze je tiskarna pfipojena k Internetu.

2. Otevrete vychozi stranku tiskarny (Embedded Web Server nebo EWS). DalSi informace naleznete
v tématu Otevreni a pouzivani serveru EWS.

3. Kliknéte na kartu Webové sluzby HP.

4. Vnabidce Nastaveni webovych sluzeb kliknéte na moznost Povolit a dale postupujte podle pokyn( na
obrazovce a prijméte podminky pouzivani.

5.  Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

& POZNAMKA:

e Pokud bude vyzadovano heslo, zadejte PIN kéd uvedeny na Stitku vasi tiskarny. Dalsi informace
naleznete v tématu Poznamky tykajici se pristupu k serveru EWS.

e Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy, nastavte server
proxy dle pokyn(l na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se na spravce
sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

e Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne a nainstaluje
a poté se automaticky restartuje. Opakujte pokyny uvedené vyse k nastaveni webovych sluzeb HP.

6. Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru HP, vytiskne informacni stranku. Postupujte podle pokynii na
informacni strance a dokoncete nastaveni webovych sluzeb.
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Aktualizace tiskarny

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace firmwaru, které zlepsuji funkénost produktu a opravu;ji
chyby. Kdyz je tiskarna pfipojena k internetu, ve vychozim nastaveni automaticky kontrolujte aktualizace
v pravidelnych intervalech. Toto vychozi nastaveni miizete zménit na automatické aktualizace nebo na
okamzitou rucni kontrolu aktualizaci.

Tiskarna umoznujici dynamické zabezpeceni

Tato tiskarna je uréena k pouziti pouze s kazetami, které maji nové nebo opakované pouzité elektronické
obvody HP. Opakované pouzité elektronické obvody HP umoziuji vyuzivat opakované pouzité, recyklované a
znovu naplnéné kazety.

Tiskarna vyuziva dynamicka bezpecnostni opatieni k blokovani kazet s upravenymi obvody nebo obvody
jiného vyrobce nez HP. Pravidelné aktualizace firmwaru dorucené pres internet zajisti zachovani tucinnosti
dynamickych bezpe¢nostnich opatfeni a zablokovani kazet, které dfive fungovaly.

Aktualizace mohou zlepsit nebo rozsirit funkce tiskarny, chranit pred bezpeénostnimi hrozbami a slouzit k
jinym Gceltim, ale mohou také zabranovat fungovani kazet vyuzivajicich upravené elektronické obvody nebo
elektronické obvody jiného vyrobce nez HP v tiskarné, a to véetné kazet, které aktualné funguji. Pokud nejste
zaregistrovani v nékterych programech HP, jako je Instant Ink, nebo nevyuzivate jiné sluzby, které vyZaduji
automatické aktualizace firmwaru online, [ze vétsinu tiskaren HP nakonfigurovat tak, aby bud automaticky
prijimaly aktualizace, nebo zobrazovaly ozndmeni, které vam umozni zvolit, zda se maji aktualizovat ¢i nikoli.
Dalsi informace o dynamickém zabezpeceni a konfiguraci online aktualizaci firmwaru naleznete na adrese
https://www.hp.com/learn/ds.

Postup aktualizace tiskarny pomoci ovladaciho panelu tiskarny

1. Naobrazovce tiskarny stisknéte nebo stahnéte dol(i listu v horni ¢asti obrazovky a na fidicim panelu
stisknéte Nastaveni {6\:}

2. Stisknéte moznost Udrzba tiskarny.
3.  Stisknéte moznost Aktualizace tiskarny.

4. Stisknéte polozku Zkontrolovat dostupné aktualizace tiskarny nyni.

Postup povoleni automatické kontroly aktualizaci v tiskarné

¥ POZNAMKA: Vychozi nastaveni funkce Automatické aktualizace je Zapnuto.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol( liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojl a potom stisknéte Nastaveni {6;}

Stisknéte Udrzba tiskarny.

Stisknéte polozku Aktualizace tiskarny.

P wWwnN

Stisknéte moznost MoZnosti aktualizace tiskarny.

5. Vyberte moznost Instalovat automaticky (doporuceno), Upozornit na dostupnost nebo Nekontrolovat.

Postup aktualizace tiskarny pomoci serveru Embedded Web Server (EWS)
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1.  Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.
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2.
3.

Kliknéte na kartu Nastroje.

V ¢asti Aktualizace tiskarny kliknéte na polozku Aktualizace firmwaru a postupujte podle pokynii na
obrazovce.

B POZNAMKA:

Pokud bude vyzadovano heslo, zadejte PIN kod uvedeny na titku vasi tiskarny. Stitek s kédem PIN
najdete uvnitf pristupové oblasti s kazetami.

Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy, nastavte server
proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se na spravce sité
nebo na osobu, ktera sit nastavila.

Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne a nainstaluje a poté
provede restart.

Konfigurace tiskarny pomoci serveru EWS

Pouzijte server EWS ke spravé funkci tiskarny prostfednictvim pocitace.

Zobrazeni informaci o stavu tiskarny
Kontrola informaci a stav tiskového spotiebniho materialu
Prijeti informaci o udalostech tiskarny a spotfebniho materialu

Zobrazeni a zména nastaveni sité a tiskarny

Otevreni a pouzivani serveru EWS

Server EWS mUzete otevrit jednim z téchto zplisobl:

Aplikace HP Smart
Software tiskarny HP
Webovy prohlize¢ pomoci IP adresy

Webovy prohlize¢ pomoci pripojeni Wi-Fi Direct

Poznamky tykajici se pristupu k serveru EWS

Pokud se ve webovém prohliZeci zobrazi zprava, Ze pfistup na webovou stranku neni bezpecny, vyberte
moznost pro pokracovani. Vstupem na webovou stranku nedojde k poSkozeni vaseho zafizeni.

Pokud budete vyzvani, zadejte heslo k tiskarné.

— Heslo: Otevrete pristupova dvirka kazet a podivejte se na stitek uvnitf tiskarny.

Konfigurace tiskarny pomoci serveru EWS
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e V zavislosti na zplsobu pFipojeni tiskarny nemuseji byt nékteré funkce serveru EWS dostupné.

e Server EWS neni ptistupny za sitovou branou firewall.

Otevieni serveru EWS pomoci aplikace HP Smart (i0S, Android a Windows 10)

1. Oteviete aplikaci HP Smart v pocitaci nebo na mobilnim zatizeni. DalSi informace naleznete v tématu
Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

2. Vaplikaci HP Smart vyberte svou tiskarnu a potom kliknéte nebo klepnéte na Rozsifena nastaveni.

Otevieni serveru EWS pomoci IP adresy (pfipojeni Wi-Fi)

1. Najdéte IP adresu tiskarny. Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dold listy v horni
Casti obrazovky oteviete panel nastrojd, stisknéte Bezdratové (c ! ) a poté Nastaveni @

2. Oteviete webovy prohlizec, zadejte IP adresu nebo nazev hostitele do adresniho fadku a potom kliknéte
nebo klepnéte na Enter.

Otevreni serveru EWS pomoci IP adresy (pfipojeni Wi-Fi Direct)

1. Ujistéte se, Ze vaSe zarizeni a tiskarna jsou pripojeny pomoci funkce Wi-Fi Direct. DalSi informace
naleznete v tématu Tisk, kdyZ nejste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi Direct).

2. Oteviete webovy prohlize¢, zadejte nasleduijici IP adresu nebo nazev hostitele tiskarny do adresniho
fadku a potom kliknéte nebo klepnéte na Enter.

IP adresa: 192.168.223.1

Otevieni serveru EWS pomoci softwaru tiskarny HP (Windows 7)

1. NaploSe potitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Viechny programy, kliknéte na polozku
HP, vyberte ikonu s nazvem tiskarny a kliknéte na polozku HP Printer Assistant.

2. Vaplikaci HP Printer Assistant vyberte kartu Tisk.
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3. Vyberte Domovska stranka tiskarny (EWS).

Konfigurace nastaveni sité IP

Nasleduijici ¢asti pouzijte ke konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

Pomoci serveru EWS mUzete zobrazit nebo zménit nastaveni konfigurace IP adresy.

1. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknutim na kartu Sit zjistite informace o siti. Podle pfani zmérite nastaveni.

Piejmenovani tiskarny v siti

Chcete-li tiskarnu v siti pfejmenovat, aby ji bylo mozné jednoznacné rozpoznat, pouzijte rozhrani serveru
Embedded Web Server.

1.  Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2. Otevrete kartu Systém.

3. Nastrance Informace o zafizeni se vychozi nazev tiskarny nachazi v poli Popis zafizeni. Tento nazev
muzete zménit, aby bylo mozné tiskarnu jednoznacné rozpoznat.

[ POZNAMKA: Vyplnéni ostatnich poli na strance je volitelné.

4. Zmény ulozite kliknutim na tlac¢itko Pouzit.

Ru¢ni konfigurace parametrt TCP/IP protokolu IPv4

Pomoci serveru EWS muzete ru¢né nastavit adresu IPv4, masku podsité a vychozi branu.

1. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2. Nakarteé Sit kliknéte na polozku Konfigurace IPv4 v levém naviga¢nim panelu.

3. Zrozeviraci nabidky Preferovana metoda IP adresy vyberte moznost Ru¢né a poté upravte nastaveni
IPv4.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Prifazeni nebo zména systémového hesla pomoci serveru EWS

Pridélte heslo spravce pro pristup k tiskarné a serveru EWS, aby uzivatelé bez opravnéni nemohli ménit
nastaveni tiskarny.

1. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Na karté Systém kliknéte na polozku Sprava v levém naviga¢nim panelu.

V ¢asti s oznacenim Zabezpeceni produktu zadejte heslo do pole Heslo.

P wWwnN

Zadejte heslo znovu do pole Potvrzeni hesla.

Konfigurace nastaveni sité IP
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5.  Kliknéte na tlacitko Pouzit.

[/ POZNAMKA: Heslo si poznatte a ulozte ho na bezpe¢né misto.

Zména nastaveni Uspory energie

Tiskarna obsahuje nékolik uspornych funkci, které Setfi energii i spotfebni material.

Nastaveni spanku / automatického vypnuti v piipadé necinnosti

Pouzijte server EWS k nastaveni doby necinnosti, po které se tiskarna prepne do rezimu spanku.
Pomoci nasledujiciho postupu zménite nastaveni spanku / automatického vypnuti po urcité dobé necinnosti:

1. Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni energie.
3. Vrozeviraci nabidce Spanek / automatické vypnuti pfi ne¢innosti vyberte dobu prodlevy.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Nastavuje volbu Vypnuti pfi ne€innosti a konfiguruje tiskarnu tak, aby jeji spotreba energie byla
1 watt nebo méné

Pouzijte server EWS k nastaveni doby, po které se tiskarna vypne.

4 POZNAMKA: Kdyz se tiskarna vypne, spotieba energie je 1 watt nebo méné.

Pomoci nasledujiciho postupu zménite nastaveni vypnuti po urcité dobé necinnosti:

1. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni energie.

3. Vrozeviraci nabidce Vypnuti pfi necinnosti vyberte dobu prodlevy.

B POZNAMKA: Vychozi hodnota je 4 hodiny.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Nastaveni vypnuti po prodlevé
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Pomoci serveru EWS zvolte, zda ma tiskarna odlozit vypnuti, kdyz se stiskne napajeni (l) . Pomoci

nasledujiciho postupu zménite nastaveni odlozeni vypnuti:

1.  Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

2.  Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni energie.

3. 0znacte volbu Odlozit, kdyz jsou porty aktivni nebo jeji oznaceni zruste.

4 POZNAMKA: Kdyz je volba vybrana, tiskarna se nevypne, dokud budou véechny porty aktivni. Aktivni
sitové pfipojeni zabrani tiskarné ve vypnuti.
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5 Tisk

Tato tiskarna byla navrzena pro spolupraci s aplikaci HP Smart, softwarovou aplikaci usnadnuijici tisk,
skenovani a spravu tiskarny pomoci smartphonu, notebooku, stolniho pocitace a jinych zafizeni. MGzete
tisknout a spravovat tiskarnu ze vSech svych zafizeni, ktera maji nainstalovanou tuto aplikaci. Aplikaci HP
Smart podporuji systémy i0S, Android, Windows 10 a Mac.

V této ¢asti se dozvite o tisku pomoci aplikace HP Smart a také o tisku pomoci jinych softwarovych aplikaci,
které pouzivaji ovladac tiskarny HP nainstalovany pfi nastavovani tiskarny. Najdete zde také zakladni pokyny
pro tisk s aplikaci Apple AirPrint na zafizenich Mac a pro tisk z mobilnich zafizeni pomoci tiskovych pfikazt
integrovanych v softwaru zafizeni.

Nezapomeiite si precist tipy pro uspésny tisk, abyste dosahli nejlepsich vysledk pii kazdém tisku.

Tisk pomoci pocitace se systémem Windows

Zkontrolujte pozadavky uvedené v Pozadavky na tiskarny HP+.

1.

Ujistéte se, ze mate nainstalovanou aplikaci HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk,
skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

Oteviete dokument, ktery chcete vytisknout.
V nabidce Soubor v softwarovém programu vyberte moznost Tisk.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni nebo
Pfedvolby.

Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Zménte prislusna nastaveni tisku a kliknéte na OK.

Kliknéte na tlacitko Tisk nebo OK pro vytisténi tlohy.

Tisk z pocitace Mac

Zkontrolujte pozadavky uvedené v PoZzadavky na tiskarny HP+.

1.

Ujistéte se, ze mate nainstalovanou aplikaci HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk,
skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

Na pocitaci oteviete nabidku Systémové pfedvolby a vyberte moznost Tiskarny a skenery.
Kliknéte na tlacitko/ikonu Pfidat 4, vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a potom kliknéte na Pfidat.

Po pripojeni oteviete dokument, ktery chcete vytisknout, a pouzijte pfikaz Tisk.
Presvédcte se, Ze je vybrana pozadovana tiskarna.

Zménte pripadna nastaveni tisku.

Tisk
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7.  Kliknéte na Tisk pro vytiSténi dokumentu.

Tisk pomoci mobilniho zarizeni

&y

&

Toto téma popisuje, jak tisknout z mobilnich zafizeni.

MuiZete pouzit aplikaci HP Smart, kdyZ chcete tisknout dokumenty a fotografie z vaseho mobilniho zafizeni,
uctu socialnich médii nebo cloudového ulozisté. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a sprava
pomoci aplikace HP Smart.

MuZete také tisknout pfimo z mobilnich zafizeni pomoci aplikace AirPrint (i0S) nebo HP Print Service Plugin
(Android):

e j0S: Sluzba AirPrint je pfedinstalovana na zafizenich se systémem i0S verze 4.2 a novéjsi.

e Android: Z obchodu Google Play nebo oblibeného obchodu s aplikacemi si stahnéte HP Print Service
Plugin a povolte jej na svém zafizeni.

POZNAMKA: Mizete tisknout pomoci aplikace HP Smart nebo AirPrint / HP Print Service Plugin, kdyz je
mobilni zafizeni pfipojeno ke stejné siti jako tiskarna nebo kdyz je v jiné siti (pomoci sluzby Wi-Fi Direct).

Tisk, kdyz jste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti

Muzete tisknout dokumenty a fotografie ze svého mobilniho zafizeni, kdyz je zafizeni pfipojeno ke stejné
Wi-Fi siti jako tiskarna.

Vice informaci o mobilnim tisku naleznete na strance hp.com/go/mobileprinting.

POZNAMKA: Ujistéte se, ze vase mobilni zafizeni a tiskarna jsou pfipojeny ke stejné W-Fi siti. Dalsi
informace naleznete v tématu Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci aplikace HP Smart.

Tisk, kdyZ nejste pfipojeni ke stejné Wi-Fi siti (Wi-Fi Direct)
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Funkce Wi-Fi Direct umoziiuje pfimé propojeni pocitacte nebo mobilniho zafizeni s tiskarnou a bezdratovy tisk
—bez nutnosti pripojovat pocita¢ nebo mobilni zafizeni k existujici bezdratové siti.

Vice informaci o funkci W-Fi Direct naleznete na strance hp.com/go/wifidirectprinting.

POZNAMKA:

e Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct v tiskarné zapnuta. Kdyz je funkce Wi-Fi Direct zapnuta, na
panelu nastroji na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi Wi-Fi Direct D’;:,—J .

e Prostiednictvim p¥ipojeni Wi-Fi Direct lze k tiskarné pfipojit az 5 pocitacti a mobilnich zafizeni.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu:

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo taZzenim od horniho okraje obrazovky oteviete panel
nastrojl a potom stisknéte Wi-Fi Direct EET .

2. Stisknéte Nastaveni {g}

Kapitola 5 Tisk
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3.

Pokud je na displeji uvedeno, ze je funkce Wi-Fi Direct nastavena na moznost Vypnuto, stisknéte Wi-Fi
Direct UET a potom ji zapnéte.

Q TIP:  Funkci Wi-Fi Direct mizete aktivovat pomoci serveru EWS. Dalsi informace o pouziti serveru EWS
naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Zapnuti funkce Wi-Fi Direct

1.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo tazenim od horniho okraje obrazovky oteviete panel
nastroja a potom stisknéte Wi-Fi Direct DET .

Stisknéte Nastaveni {o} )

Pokud je na displeji uvedeno, ze je funkce Wi-Fi Direct nastavena na moznost Vypnuto, stisknéte Wi-Fi
Direct UET a potom ji zapnéte.

Q TIP:  Funkci Wi-Fi Direct mlzete aktivovat pomoci serveru EWS. Dalsi informace o pouziti serveru EWS
naleznete v ¢asti Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Tipy pro uspésny tisk
K ispésSnému tisku jsou zapotiebi funkéni kazety HP s dostatecnym mnozstvim inkoustu, spravné vlozeny
papir a spravna nastaveni tiskarny.

Nastaveni tiskarny muzete zkontrolovat pomoci aplikace HP Smart, serveru EWS a softwarovych aplikaci.

Tipy pro inkoust

Nize jsou uvedeny rady pro inkoustovy tisk:

Pokud je kvalita tisku nepfijatelnd, naleznete dalSi informace v ¢asti Problémy s tiskem.

PouZzijte originalni kazety HP.

Originalni kazety HP jsou urceny pro tiskarny a papiry HP a byly s nimi testovany, aby zarucily nejlepsi
vysledky kazdého tisku.

POZNAMKA: Spole¢nost HP nemiize zaru¢it kvalitu ani spolehlivost neoriginalniho spotiebniho
materialu. Na opravy produktu po pouziti neoriginalniho spotifebniho materialu se nevztahuje zaruka.

Pokud si myslite, Ze jste zakoupili originalni kazety HP, pfejdéte na stranku hp.com/go/anticounterfeit.

POZNAMKA: Pokud mate tiskarnu HP+, musite pouzivat originalni kazety HP. Pokud do tiskarny
nainstalujete neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude moci tisknout.

Vlozte ¢ernou i barevné tiskové kazety spravnym zplsobem.

Dalsi informace naleznete v tématu Vyména tiskovych kazet.

Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu v tiskovych kazetach a ujistéte se, ze je v tiskarné dostatek
inkoustu.

Zapnuti funkce Wi-Fi Direct
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Dalsi informace naleznete v tématu Kontrola odhadované hladiny inkoustu.

Ed POZNAMKA: Varovani a kontrolky hladiny inkoustu poskytuiji pouze pfiblizné Gidaje a slouzi pouze
k planovani. Pokud se rozsviti kontrolka zobrazujici malé mnozstvi inkoustu, zvazte pfipravu nahradni
tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrZenim tisku. Kazety neni nutné vyménovat, dokud k tomu
nebudete vyzvani.

e Tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka napajeni d) , aby mohla ochranit své trysky.

Tipy pro vkladani papiru
DalSi informace naleznete také zde: Vlozeni papiru.

e Qvérite, Ze je papir vlozen v hlavni zasobnik spravné, a nastavte spravny format a typ média. Pfi vkladani
papiru do hlavni zasobnik budete vyzvani k nastaveni formatu a typu média na ovladacim panelu.

e Vlozte stoh papiru (ne pouze jednu stranku). Vsechen papir ve stohu by mél byt stejného formatu a typu,
aby nedoslo k jeho uviznuti.

e Vlozte papir tak, aby strana urcena pro tisk smérovala dold.
e Ujistéte se, zda papir vlozeny do hlavni zasobnik lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

e Posurite voditka Sirky papiru v hlavni zasobnik tak, aby tésné pfiléhala k papiru. Ujistéte se, zda voditka
papiry v zasobniku neohybaji.
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6 Kopirovani, skenovani a mobilni fax

MuizZete skenovat dokumenty, fotografie a jiné predlohy a odesilat je do réiznych mist urceni, naptiklad do
slozky v pocitaci nebo do e-mailu.

Pti skenovani dokumentt pomoci softwaru tiskarny HP mizete skenovat do formatu, ve kterém je mozné
vyhledavat a ktery lze upravovat.

Ke skenovani pfedlohy bez okrajli nepouzivejte podava¢ dokumentd, ale sklo skeneru.

4 POZNAMKA: Neékteré funkce skenovani jsou dostupné az po instalaci softwaru tiskarny HP.

Q TIP: Mate-li problémy se skenovanim dokumentu, podivejte se do ¢asti Problémy s kopirovanim
a skenovanim.

Kopirovani z tiskarny

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir. Dalsi informace naleznete v tématu VloZeni
papiru.

2. Vlozte predlohu potisténou stranou doll na sklo skeneru nebo potisténou stranou nahoru do podavace
dokumentt.

3. Nadispleji ovladaciho panelu tiskarny stisknéte Kopirovani.
4. Vyberte pozadovanou moznost.

5.  Pomoci klavesnice zadejte pocet kopii nebo provedte zmény dalSich nastaveni.

ey

TIP: Chcete-li nastaveni ulozit jako vychozi pro budouci tlohy, stisknéte Nastaveni kopirovani {:o:}
a poté moznost Ulozit aktudlni nastaveni.

6.  Stisknéte Kopirovat <{>.

9 TIP:

e Tiskarna je standardné nastavena na barevné kopirovani. Pokud chcete kopirovat ¢ernobile,
stisknéte Nastaveni kopirovani @ a zménte vychozi barvu.

e Pokud je vase zafizeni vybaveno fotoaparatem, mizete pouzit aplikaci HP Smart pro skenovani
tisténého dokumentu nebo fotografie s vyuzitim fotoaparatu zafizeni. Nasledné mazete pomoci
aplikace HP Smart snimek upravit, ulozit, vytisknout nebo sdilet.
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Skenovani pomoci aplikace HP Smart (i0S/Android, Windows 10 a
mac0S)

Aplikaci HP Smart mizete pouZit pro skenovani dokument( nebo fotografii ze skeneru tiskarny. Mizete
rovnéz skenovat pomoci fotoaparatu zafizeni. HP Smart obsahuje editacni nastroje, s jejichZ pomoci mizete
naskenovany snimek pied uloZenim nebo sdilenim upravit. Naskenované snimky muizete vytisknout nebo
ulozit v mistnim zarfizeni ¢i cloudovém ulozisti a sdilet je pomoci e-mailu, SMS, Facebooku, Instagramu atd.
Chcete-li skenovat pomoci HP Smart, postupujte podle pokynti uvedenych v prislusné kapitole nize, podle
typu pouzivaného zafizeni.

TIP:  Zaregistrujte se do sluzby HP Smart Advance a budete moci pouzivat prémiové funkce aplikace HP
Smart, jako je napf. skenovani dokument(l ve formé editovatelného textu. Vice informaci naleznete na

strance hpsmart.com.

POZNAMKA: Pouzivani aplikace HP Smart vyzaduje Gcet HP a ne véechna mobilni zafizeni nebo oblasti maji
pristup ke vSem nastavenim v soucasnosti. Nékteré funkce jsou dostupné pouze u vybranych tiskaren nebo
modeld.

e j0S/Android: hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: hp.com/go/hpsmartmac-help

Skenovani pomoci softwaru HP Scan (Windows 7)

Pomoci softwaru HP Scan spustte skenovani ze softwaru v pocitaci. Naskenovany obrazek muzete ulozit jako
soubor, nebo jej odeslat do jiné aplikace.

POZNAMKA: Je vyzadovana aktualizace Windows 7 Service Pack 1 (SP1), aby bylo mozné nainstalovat
software HP Scan.

1. Podle znacek na tiskarné vlozte dokument na sklo skeneru.

2. Spustte software tiskarny HP. Na plose kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznost VSechny programy,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a potom zvolte nazev tiskarny.

3. Vyberte Skenovat a potom Skenovat dokument nebo fotografii.
4. V pripadé potieby nastaveni upravte.

5.  Klepnéte na tlac¢itko Sejmout.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Webscan je funkce serveru EWS, ktera umoznuje skenovani fotografii a dokumentu z tiskarny do pocitace
pomoci webového prohlizece.

Tato funkce je dostupna i pokud jste na pocitac nenainstalovali software tiskarny.

Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

POZNAMKA: Ve vychozim nastaveni je sluzba Webscan vypnuta. Tuto funkci mGzete povolit v rdmci serveru
EWS.
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Pokud nem0zete otevrit funkci Webscan v serveru EWS, je mozné, ze ji vas spravce sité vypnul. Dalsi
informace vam poskytne spravce sité nebo osoba, ktera sit nastavovala.

Povoleni funkce Webscan

1.

5.

Otevrete server Embedded Web Server. Dalsi informace naleznete v tématu Otevreni a pouzivani serveru

EWS.
Kliknéte na kartu Nastaveni.
V ¢asti Zabezpeceni kliknéte na moznost Nastaveni spravce.

Funkci Webscan aktivujete zvolenim moznosti Webscan from EWS (Pouziti funkce Webscan
z vestavéného webového serveru).

Klepnéte na volbu Pouzit.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Pfi skenovani pomoci funkce Webscan lze upravit zakladni moznosti skenovani. Pokud chcete vyuzit dalSich
moznosti nebo funkci skenovani, pouzivejte ke skenovani software tiskarny HP.

1.

Vlozte predlohu do podavace dokumentl nebo na sklo skeneru. Informace o vkladani papiru naleznete
v tématu VloZeni papiru.

Otevrete server Embedded Web Server. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru
EWS.

Kliknéte na kartu Skenovat.

V levém podokné kliknéte na polozku Webscan, provedte potfebna nastaveni a poté kliknéte na tlacitko
Zahdjit skenovani.

Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani

Pro Uspésné kopirovani a skenovani vyuzijte nasledujici tipy:

Sklo a zadni stranu vika udrzujte v Cistoté. Skener interpretuje vSe, co zachyti na skle, jako ¢ast obrazku.

Vlozte predlohu na sklo skeneru tiskovou stranou dolll a zarovnejte ji se znackou v zadnim levém rohu
skla.

Pokud chcete vytvorit velkou kopii z malé pfedlohy, naskenujte predlohu do pocitace, zménte velikost
obrazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

Pokud chcete upravit format nebo rozliSeni skenovani, typ vystupu nebo souboru &i jiné parametry,
spustte skenovani prostfednictvim softwaru tiskarny.

Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.

Pokud chcete skenovat dokument s nékolika strankami pouze do jednoho souboru namisto do nékolika,
zahajte skenovani pomoci moznosti software tiskarny (namisto moznosti Skenovat na displeji tiskarny)
nebo ke skenovani pouzijte podava¢ dokumentu.

Pokud skenujete pomoci mobilniho fotoaparatu, ujistéte se, Ze skenujete na dobie osvétleném misté, aby
byla predloha v dobrém kontrastu s povrchem, na kterém je polozena.

Povoleni funkce Webscan
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Mobilni fax

Pomoci aplikace HP Smart mizete rychle naskenovat a odfaxovat nékolik stranek najednou ze svého
mobilniho zafizeni nebo pocitace.

Vice informaci o funkci mobilniho faxu naleznete na webu sluzby HP Smart.

ré

Pouzivani mobilniho faxu v aplikaci HP Smart

1.  Ujistéte se, Ze vaSe mobilni zafizeni nebo pocitac jsou pripojeny k siti. Oteviete aplikaci HP Smart a
pfihlaste se nebo si vytvorte Gcet HP Account.

2. Vyberte dlazdici Mobilni fax.
Pokud nevidite dlazdici Mobilni fax, zpfistupnéte ji nasledovné:

e Namobilnim zatizeni: Klepnéte na Pfizpusobit dlazdice, potom na piepinaci tlacitko Mobilni fax, aby
se dlazdice zobrazila, a potom se vratte na Gvodni obrazovku.

e Na zafizeni se systémem Windows 10: Kliknéte na Nastaveni, vyberte PFizplsobit dlaZdice a kliknéte
na prepinaci tla¢itko Mobilni fax, aby se dlazdice zobrazila. Potom se vratte na tivodni obrazovku.

e Na zafizeni se systémem Mac: V listé nabidek vyberte HP Smart > Pfizplsobit dlazdice. Nastavte
moznost Mobilni fax na Zapnuto.

4 POZNAMKA: Funkce mobilniho faxu je dostupna ve vybranych zemich/oblastech. Pokud funkci
mobilniho faxu nevidite v nabidce pfizptsobeni, tato funkce mozna neni dostupna ve vasi zemi/
oblasti.

3. Zadejte potiebné informace k mobilnimu faxu.

4.  Chcete-li pridat titulni stranku, klepnéte na prepinaci tlacitko PFidat titulni stranku a potom zadejte
pfedmét a zpravu.

5. Naskenujte polozku, kterou chcete faxovat, pomoci tiskarny nebo fotoaparatu mobilniho zarizeni, nebo
prilozte soubor podporovaného typu. Odeslete fax, jakmile bude pfipraven.

Vas fax bude spolehlivé dorucen a jeho stav muzete sledovat v aplikaci HP Smart.
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7 Sprava kazet

Tato ¢ast popisuje, jak spravovat a objednat spotfebni material.

Aby si vase tiskarna zachovala nejlepsi kvalitu tisku, je tfeba provadét nékolik jednoduchych postupt udrzby.

Q TIP: Mate-li problémy s kopirovanim dokument, podivejte se do tématu Problémy s tiskem.

Tiskarna umoznujici dynamické zabezpeceni

Tato tiskarna je uréena k pouziti pouze s kazetami, které maji nové nebo opakované pouzité elektronické
obvody HP. Opakované pouzité elektronické obvody HP umoziuji vyuzivat opakované pouzité, recyklované a
znovu naplnéné kazety.

Tiskarna vyuziva dynamicka bezpecnostni opatieni k blokovani kazet s upravenymi obvody nebo obvody
jiného vyrobce nez HP. Pravidelné aktualizace firmwaru dorucené pres internet zajisti zachovani tucinnosti
dynamickych bezpe¢nostnich opatfeni a zablokovani kazet, které dfive fungovaly.

Aktualizace mohou zlepsit nebo rozsirit funkce tiskarny, chranit pfed bezpeénostnimi hrozbami a slouzit k
jinym Gceltim, ale mohou také zabranovat fungovani kazet vyuzivajicich upravené elektronické obvody nebo
elektronické obvody jiného vyrobce nez HP v tiskarné, a to véetné kazet, které aktualné funguji. Pokud nejste
zaregistrovani v nékterych programech HP, jako je Instant Ink, nebo nevyuzivate jiné sluzby, které vyZaduji
automatické aktualizace firmwaru online, [ze vétsinu tiskaren HP nakonfigurovat tak, aby bud automaticky
prijimaly aktualizace, nebo zobrazovaly ozndmeni, které vdam umozni zvolit, zda se maji aktualizovat ¢i nikoli.
Dalsi informace o dynamickém zabezpeceni a konfiguraci online aktualizaci firmwaru naleznete na adrese
https://www.hp.com/learn/ds.

Informace o kazetach a tiskové hlave
Pfi udrzbé kazet HP a k zajisténi nejvyssi mozné kvality tisku vam pomohou nasleduijici tipy.
e Pokyny v této prirucce se vztahuji na vyménu kazet a nejsou urceny pro jejich prvni instalaci.
e Kazety uchovavejte az do instalace v neporuseném originalnim obalu.
e Ujistéte se, Ze jste tiskarnu radné vypnuli. DalSi informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.
e Kazety skladujte pfi pokojové teploté (15-35 °C).

e Tiskovou hlavu netistéte bezdvodné. Casté ¢isténi zplsobuje plytvani inkoustem a zkraceni Zivotnosti
tiskovych kazet.

e Skazetami zachazejte opatrné. Pad, tfeseni nebo neopatrné zachazeni béhem instalace mohou zpUsobit
docasné potize s tiskem.

e Pred prepravou tiskarny ucinte nasledujici opatreni, aby z tiskarny nemohl uniknout inkoust, nebo aby se
tiskarna jinak neposkodila:

— Ujistéte se, Ze jste tiskarnu vypnuli stisknutim tlacitka d) (Napajeni). Pfed odpojenim tiskarny

pockejte, az se zastavi veSkeré pohyby vnitinich soucasti.
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— Také je dllezité ponechavat kazety vlozené.

— Tiskarna se musi prevazet v horizontalni poloze; nesmi se pokladat na bok, zadni nebo €elni stranu
nebo vzhlru nohama.

e Pokud mate tiskarnu HP+, musite pouzivat originalni kazety HP. Pokud do tiskarny nainstalujete
neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude moci tisknout.

Pri zvoleni tisku jen pomoci kazety s ¢ernym inkoustem se
spotrebuje také urcité mnozstvi barevného inkoustu

Pti inkoustovém tisku se inkoust spotiebovava nékolika zptisoby.

Inkoust v kazeté se obvykle pouziva k tisku dokument, fotografii a podobnych materiald. Urcité mnozstvi
inkoustu je vSak nutné k zachovani tiskové hlavy v dobrém stavu; urcita ¢ast inkoustu je zbytkova a urcita
¢ast inkoustu se odpafi. Chcete-li zjistit vice informaci o spotiebé inkoustu, navstivte stranku hp.com/go/
learnaboutsupplies a kliknéte na moznost HP Ink (Inkoust HP). (Mozna bude tfeba vybrat zemi/oblast pomoci
tlacitka Select Country (Vybrat zemi) na strance.)

Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Priblizné mnozstvi inkoustu v kazetach mate moznost zkontrolovat pomoci nastroje softwaru tiskarny nebo
pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

Kontrola hladin inkoustu na ovladacim panelu tiskarny

e Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo tazenim od horniho okraje obrazovky oteviete panel
nastrojq, stisknéte ikonu Inkoust /% a zkontrolujte odhadované hladiny inkoust(.

& POZNAMKA:

e Varovani a ukazatele hladiny inkoustu poskytuji pouze pfiblizné Gdaje a slouzi pouze k planovani. Pokud
se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety,
abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Kazety neni tfeba ménit, dokud k tomu nebudete vyzvani.

e Jestlize jste instalovali doplnénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu, ktera byla pouzita v jiné
tiskarné, mize byt ukazatel hladiny nepifesny nebo nedostupny.

e Inkoust z inkoustovych kazet se pouziva pfi procesu tisku mnoha riznymi zptsoby, véetné
inicializacniho procesu, ktery pfipravuje tiskarnu a inkoustové kazety k tisku, a pfi idrzbé tiskové hlavy,
pfi niz se udrzuiji tiskové trysky cisté, aby mohl inkoust hladce protékat. V pouzitych tiskovych kazetach
navic zlistava urcité mnozstvi zbytkového inkoustu. Dalsi informace naleznete v tématu hp.com/go/

inkusage.

Objednejte tiskové kazety
Toto téma popisuje, jak objednat kazety.

Tiskové kazety si mizete objednat na adrese www.hp.com. (V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webu
spolecnosti HP dostupné pouze v angli¢tiné.) Objednavani kazet online neni dostupné ve vsech zemich/
regionech. V fadé zemi lze vSak objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vytisténi
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seznamu polozek k nakupu. Dale mizete na strance hp.com/buy/supplies ziskat informace o nakupu
produktd HP ve vasi zemi.

Pouzivejte pouze nahradni kazety, které obsahuji stejné Cislo kazety jako kazeta, kterou se chystate vymeénit.

Cislo kazety najdete na nasledujicich mistech:

Otevrete aplikace HP Smart. Kliknéte nebo klepnéte na obrazek tiskarny a potom na Podporovany
spotiebni material.

V serveru Embedded Web Server kliknéte na kartu Nastroje a potom na Stav spotfebniho materialu v

nabidce Informace o produktu. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni a pouZivani serveru EWS.

V hlaseni o stavu tiskarny (viz Porozuméni zpravam tiskarny).

Na stitku inkoustové kazety, kterou vyménujete.

Na nalepce uvnitf tiskarny. Oteviete pristupova dvirka ke kazeté, abyste nalepku nasli.

(¥ POZNAMKA: Zavad&ci kazeta, ktera je dodavana s tiskarnou, neni uréena k samostatnému prodeji.

Vymeéna kazet

Tato ¢ast popisuje, jak vymeénit kazety.

B POZNAMKA:

Informace o recyklaci pouzitého inkoustového spotiebniho materialu uvadi ¢ast Recyklacni program
spotrebniho materidlu pro vyrobky HP Inkjet

Pokud jesté nemate nahradni kazety pro tiskarnu, viz Objednejte tiskové kazety.

V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webové stranky HP dostupné pouze v anglictiné.

VSechny kazety nejsou dostupné ve viech zemich nebo oblastech.

/\ UPOZORNENI: Spole¢nost HP doporucuje nahradit chybéjici kazety co nejdrive, abyste se vyhnuli

problémuUm s kvalitou tisku, moZnou vyssi spotifebou inkoustu nebo poskozeni inkoustového systému. Nikdy

tiskarnu nevypinejte, kdyz nejsou vlozeny vSechny inkoustové kazety.

Vyména tiskovych kazet

1.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

Vyména kazet
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2. Oteviete pfedni dvirka.

3. Otevrete pristupova dvirka kazety.

& POZNAMKA:
o Vyckejte, nez se drzak tiskovych kazet prestane pohybovat, nez budete pokracovat.

e Pokud je tiskarna vybavena podavacem dokumentd, nechytejte za néj ani jej nemackejte ve chvili,
kdyz zvedate skener.

4. \Vyjméte kazetu ze zasuvky.
5. Vlozte novou tiskovou kazetu.

e Vyjméte novou kazetu z obalu.
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e Pomoci vytahovaciho poutka odstrante plastovou pasku.

e Zasunte novou kazetu do zasuvky tak, aby zaklapla na misto.
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6.  Zavrete pristupova dvirka kazety.

7.  Zavrete predni dvirka.

Pouziti rezimu jedné kazety

Pomoci rezimu jedné kazety muzete v tiskarneé tisknout s jednou kazetou. Rezim jedné kazety se spusti, kdyz
nastane jedna z nasledujicich situaci.

e Vevoziku je nainstalovana pouze jedna kazeta.

e Zvoziku je odstranéna jedna z plvodnich dvou kazet.

E4 POZNAMKA: Pokud se tiskarna prepne do rezimu jedné kazety, i kdyZ jsou nainstalovany dvé kazety,
zkontrolujte, zda byla z obou kazet odstranéna ochranna plastova paska. Pokud plastova paska zakryva
kontakty kazety, tiskarna nem(ze detekovat, Ze je tiskova kazeta nainstalovana. Pokud plastové pasky
na kazetach nejsou, zkuste ocistit jejich elektronické kontakty. Informace o c¢isténi kontaktt kazet
naleznete v tématu Problémy s inkoustovymi kazetami.

Ukonceni rezimu jedné kazety

e Vlozte do tiskarny cernou i trojbarevnou kazetu.
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Problémy s inkoustovymi kazetami

Pokud doslo k problému s kazetou, miize se zobrazit zprava upozorfujici na problém s kazetou.

Pokud dojde k chybé po vloZeni kazety nebo kdyz vas o problému s kazetou informuje zprava, zkuste kazety
vyjmout, ovérit, Ze z nich byly sejmuty ochranné plastové pasky, a poté je znovu vlozit do tiskarny. Pokud
tento postup problém nevyiesi, vycistéte kontakty kazety. Pokud potize i nadale pretrvavaji, kazety vyménte.

Dalsi informace o vyméné kazet, viz Vyména kazet.

Cisteni kontakt( kazety

/\ UPOZORNENI: Proces ¢i$téni by mél zabrat jen nékolik minut. Kazety je tfeba co nejdfive znovu vlozit do
tiskarny. Kazety nedoporucujeme ponechavat mimo tiskarnu déle nez 30 minut. Pokud kazety nechate
nechranéné mimo tiskarnu, jejich trysky mohou zaschnout a ucpat se.

1. Zkontrolujte, ze je produkt napdjen.

2. Otevrete predni dvirka.
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3. Otevrete pristupova dviika kazety.

B POZNAMKA:
e Vyckejte, nez se drzak tiskovych kazet prestane pohybovat, nez budete pokracovat.

e Pokud je tiskarna vybavena podavacem dokumentt, nechytejte za néj ani jej nemackejte ve chvili,
kdyz zvedate skener.

4. Vyckejte, nez se vozik prestane pohybovat.
5.  Vyjméte kazetu oznacenou v chybovém hlaseni.
6. Ocistéte kontakty na kazetach a tiskarné.
a. Uchopte kazetu po stranach spodni stranou vzh(ru a najdéte na ni elektrické kontakty.
Elektrické kontakty jsou malé tec¢ky z kovu zlatavé barvy na kazeté.

b. Kontakty otirejte pouze suchym tamponem nebo utérkou neuvoliujici viakna.

/\ UPOZORNENI: Da&vejte pozor, abyste se dotykali pouze kontaktd a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na kazeté.

¢. Najdéte uvnitf tiskarny kontakty pro kazetu.
Kontakty tiskarny jsou skupina zlatych vystupk( umisténych v misté styku s kontakty kazety.
d. Kontakty otfete suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici vlakna.
7. Nainstalujte kazetu znovu.

8. Zavrete pfistupova dvirka kazety.
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9.  Zkontrolujte, zda byla chybova zprava odstranéna. Pokud se chybova zprava stale zobrazuje, tiskarnu
vypnéte a znovu zapnéte.

E4 POZNAMKA: Pokud potize zplisobuje pouze jedna z kazet, mlzete ji vyjmout a s tiskarnou pracovat
v rezimu jedné kazety.

Ukladani tiskového spotrebniho materialu

Tiskové kazety lze v tiskarné ponechat po delSi dobu. Aby byl zajiStén optimalni stav kazet, tiskarnu je tfeba
spravné vypnout, kdyz se nepouziva.

DalSi informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.

Informace o zaruce inkoustové kazety

Zaruka na inkoustovou kazetu HP plati v pfipadé, Zze kazeta se pouziva v tiskarné HP, pro niz je urena. Tato
zaruka se nevztahuje na kazety HP, které byly znovu plnény, opraveny, renovovany, Spatné pouzity nebo se
kterymi bylo manipulovano.

Béhem zarucniho obdobi je kazeta kryta zarukou, dokud se nespotiebuje inkoust HP a neni dosazeno konce
data platnosti zaruky. Datum konce platnosti zaruky ve formatu RRRR/MM/DD miize byt uvedeno na kazeté,
jak je vidét na obrazku:

¥

Kopii prohlaseni o omezené zaruce HP ziskate na strankach hp.com/go/orderdocuments.
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8 Vyresit problém

Tato ¢ast doporucuje zplsoby Feseni béznych problémd.

Pokud navrhované postupy problémy nevyiesi, vyzkousejte pomoc od nékteré ze sluzeb podpory, viz podpora
HP.

Pomoc mizete ziskat také v aplikaci HP Smart a na ovladacim panelu tiskarny.

e HP Smart: Aplikace vas upozorni na problémy s tiskarnou (uviznuti papiru a jiné problémy), odkaze na
obsah napovédy a zobrazi moznosti kontaktovani podpory pro dalsi asistenci. Dalsi informace naleznete
v tématu Tisk, skenovani a sprava pomoci aplikace HP Smart.

e Ovladaci panel tiskarny: Stisknutim tla¢itka Napovéda @ oteviete nabidku Napovéda, kontextovou
napovédu a také animace u nékterych uloh.

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Toto téma pomaha odstranit problémy s uviznutym papirem a podavanim papiru.

Odstranéni papiru, ktery uviznul

Papir miZe uviznout v tiskarné na nékolika mistech.

/\ UPOZORNENI: Chcete-li predejit moznému pogkozeni tiskovych hlav, odstrarite uviznuty papir co nejdrive.

Odstranéni uviznutého papiru z hlavniho zasobniku

1.  Otevrete hlavni zasobnik.

48 Kapitola 8 Vyresit problém



2. Zvednéte vystupni zasobnik nahoru a potom jej vytahnéte z tiskarny.

3.  Vyjméte pfipadny uviznuty papir ze zasobniku fotopapiru.

4. Zasunte zasobnik fotopapiru dovnitf a potom vytahnéte pfipadny uviznuty papir v hlavnim zasobniku.

5. Vlozte vystupni zasobnik zpét do tiskarny.
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6. Zavrete hlavni zasobnik.

[ POZNAMKA: Pokud se na tiskarné stale zobrazuje zprava vyzyvajici k odstranéni uviznutého papiru,
kdyz je vstupni zasobnik vysunuty, opatrné zepfedu naklorite tiskarnu (cca 60°) a vytahnéte papir ze

zakladny tiskarny.
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Odstranéni uviznutého papiru z oblasti tisku

1. Otevrete predni dvirka.

2. Otevrete dvirka pro pristup k voziku.
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3. Pokud vozik tiskovych kazet neni zablokovan, presunte jej opatrné na levou stranu tiskarny a potom
uviznuty papir odstrarite. V pripadé potieby opakujte stejny postup a posurite vozik tiskovych hlav
opatrné doprava.

s

B POZNAMKA: Neposouveijte vozik tiskovych hlav piilié daleko doprava nebo doleva.

4.  Zvednéte rukojet krytu drahy papiru a sejméte jej.

=y
=

5.  Zjistéte misto uviznuti papiru uvnitf tiskarny, uchopte papir obéma rukama a potom jej vytahnéte
smeérem k sobé.

\

/\ UPOZORNENI: Pokud se papir pfi vytahovani z valeckd roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valecky a
kolecky uvnitt tiskarny nezlstaly zbytky papiru.

Pokud z tiskarny neodstranite vsechny zbytky papiru, miize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

4

%
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6.  Znovu nasadte kryt drahy papiru, dokud nezacvakne na misto.

7. Zavrete pristupova dvirka kazety.

8. Zavrete predni dvirka.
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Odstranéni papiru uviznutého v podavaci dokumentt (pouze nékteré modely)

1.  Zvednéte kryt podavace dokumenta.

2. Vytahnéte uviznuty papir z valecka.
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3.  Zavrete kryt podavace dokumentt tak, aby zapadl na misto.

4. Zvednéte zasobnik podavace dokumentd smérem vzhru.
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5. Vyjméte pfipadny uviznuty papir ze spodni strany zasobniku.

6. Polozte zasobnik podavace dokument( zpét.

Odstranéni uviznuté tiskové kazety

Odstrante vSechny predmeéty, jako napfiklad papir, které blokuji vozik tiskovych kazet.

E4 POZNAMKA: Pro odstranéni uviznutého papiru nepouzivejte zadné nastroje nebo jina zatizeni. Pi
odstrafiovani uviznutého papiru z vnitrku tiskarny bud'te vzdy opatrni.

Jak zabranit uviznuti papiru

Chcete-li predchazet uviznuti papiru, postupujte takto:

e Nevkladejte do zasobnik tiskarny pfilis mnoho papiru. Informace o kapacité zasobniki naleznete v ¢asti
Technické udaje.
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Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.

Zkontrolujte, zda tisknete na papir, ktery neni zmackany, poskladany nebo jinak poskozeny.
Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podloZce zabranite svrasténi nebo zkrouceni papiru.
Nepouzivejte papir, ktery je pro tiskarnu prilis tlusty nebo tenky.

Zkontrolujte, zda jsou spravné vloZeny zasobniky a zda nejsou preplnény. DalSi informace naleznete
v tématu VloZeni papiru.

Ujistéte se, zda papir vlozeny do hlavni zasobnik lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

Ve hlavni zasobnik nepouzivejte sou¢asné rlizné typy a formaty papiru; cely balik papiru v hlavni zasobnik
musi byt stejného formatu a typu.

Nezasouvejte papir do hlavni zasobnik nasilim a pfilis hluboko.
Pokud tisknete na obé strany papiru, vyhnéte se tisku sytych obrazkd na lehky papir.
Pouzivejte typy papird doporucené pro tiskarnu.

Pokud tiskarné témér doSel papir, pfidejte papir az poté, co dojde. Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna
tiskne.

Regeni problémi s podavanim papiru

Dale jsou uvedeny ¢asté problémy souvisejici s podavanim papiru.

Zaftizeni neodebira papir ze zasobniku

—  Zkontrolujte, zda je v zasobniku vloZen papir. DalSi informace naleznete v tématu VloZeni papiru.
Pred zalozenim papiru oddélte jednotlivé listy.

—  Zkontrolujte, zda jsou v zasobniku voditka Sifky papiru nastavena na spravné znacky dle formatu
papiru, ktery vkladate. Pfesvédcte se, Ze voditka doléhaji ke stohu papiru, ne v3ak prilis tésné.

— Ujistéte se, Ze je stoh papiru zarovnan k odpovidajicim linkam formatu papiru na dné hlavniho
zasobniku a jeho vySka neprekracuje znacky po stranach zasobniku nebo voditka Sifky papiru.

—  Zkontrolujte, zda papir neni v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opaéném sméru, nez
je prohnuti.

Stranky se kréi

— Presvédcte se, ze je papir v hlavnim zasobniku zalozen tésné mezi voditky Sirky papiru. Dle
potieby hlavni zasobnik z tiskarny oteviete/vytahnéte a vlozte papir znovu spravnym zptisobem.
Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru spravné zarovnana s papirem.

— Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.
— Ujistéte se, ze zadni pristupova dviika jsou bezpe¢né zaviena.
Je odebirano vice stranek

—  Zkontrolujte, zda jsou v zasobniku voditka Sifky papiru nastavena na spravné znacky dle formatu
papiru, ktery vkladate. Pfesvédcte se, Ze voditka Sitky doléhaji ke stohu papiru, ne vsak pfilis tésné.

— Ujistéte se, Ze je stoh papiru zarovnan k odpovidajicim linkam formatu papiru na dné hlavniho
zasobniku a jeho vySka neprekracuje znacky po stranach zasobniku nebo voditka Sifky papiru.
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— Presvédcte se, ze zasobnik neni preplnén papirem.

— Kdosazeni optimalni kvality a efektivity pfi tisku pouzivejte papir HP.

Na tiskarné nelze tisknout

Toto téma popisuje, jak vyresit problémy, kdyz tiskarna nemuize tisknout.

Kontrola pfipojeni k internetu u tiskarny

Ovérte, zda je tiskarna pripojena k internetu. Pokud je tiskarna odpojena, nebude fungovat podle o¢ekavani.

Tiskarna se mize obcas odpojit od internetu (napfiklad pti vypadku napajeni, problémech se siti/smérovacem
nebo kdyz je tiskarna vypnuta v dobé nepouzivani). Mozna budete moci vytisknout omezeny pocet stran, kdyz
je tiskarna odpojena, ale je nezbytné ji znovu pripojit, abyste mohli pokracovat v tisku.

Kontrola, zda jsou pouzivany originalni kazety HP

Zkontrolujte, ze pouzivate originalni kazety HP. Originalni kazety HP jsou vyrabény a prodavany spolecnosti
HP v oficialnich obalech HP. Tiskarny HP+ vyZzaduji originalni kazety HP. Pokud do tiskarny HP+ nainstalujete
neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude fungovat podle oc¢ekavani.

Kontrola nastaveni a stavu tiskarny

Kontrola nastaveni a stavu tiskarny, vytisténi zpravy o tiskarné a zpravy o stavu tiskarny. Zkontrolujte
informace o chybach tiskarny na této strance.

Q TIP: Postup nastaveni tiskarny na bezdratovy tisk naleznete v ¢asti Pripojeni tiskarny k Wi-Fi siti pomoci
aplikace HP Smart.

Pokud se vam tisk stale nedafi, navstivte webovou stranku podpory HP hp.com/support.

Postup tisku protokolu tiskarny
1.  Naovladacim panelu tiskarny stisknéte nebo stahnéte dold listu v horni ¢asti obrazovky a na fidicim
panelu stisknéte Nastaveni @
2. Stisknéte moznost Protokoly.

3. Vyberte protokol tiskarny k vytisténi.

Protokol o stavu tiskarny

Aktualniinformace o tiskarné a stavu kazet ziskate ze zpravy o stavu tiskarny. HlaSeni o stavu tiskarny vam
také pomuze fesit problémy s tiskarnou.

Hlaseni o stavu tiskarny také obsahuje protokol nejnové;jSich udalosti.

Pokud potiebujete zavolat spolecnost HP, ¢asto je uzite¢né mit pfipraven vytistény protokol o stavu tiskarny.

Problémy s tiskem

Toto téma vam pomiize vyiesit problémy s tiskem.
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Oprava problému u tiskaren HP+ s nefunk¢nim tiskem

Pokud vase tiskarna HP+ netiskne, ovérte, Ze je pripojena k internetu a Ze pouziva originalni inkoustové
kazety HP.

Tiskarny HP+ musi byt pfipojeny k internetu pres Wi-Fi nebo ethernetovou sit, aby mohly fungovat. Tiskarna
se mulze obcas odpojit od internetu (napfiklad pfi vypadku napajeni, problémech se siti/smérova¢em nebo
kdyz je tiskarna vypnuta v dobé nepouzivani). Mozna budete moci vytisknout omezeny pocet stran, kdyz je
tiskarna odpojena, ale je nezbytné ji znovu pfipojit, abyste mohli pokracovat v tisku.

Dale se ujistéte, ze tiskarna pouziva originalni kazety HP. Originalni kazety HP jsou vyrabény a prodavany
spolec¢nosti HP v oficialnich obalech HP. Tiskarny HP+ vyZaduiji originalni kazety HP. Pokud do tiskarny
HP+ nainstalujete neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude fungovat podle
ocekavani.

Vyieseni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)
Toto téma vam pomuize vyiesit problémy s tiskem.

Regeni problému s tiskem

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a zZe je v zasobniku papir. Pokud stale nemuzete tisknout, zkuste nasledujici
postup:

1.  Vyhledejte pfipadné chybové zpravy a vyieste je postupem podle pokynti na obrazovce.

2. Pokud je potitac pfipojen k tiskarné pomoci kabelu USB, odpojte kabel USB a znovu jej pfipojte. Je-li
pocitac pripojen k tiskarné pomoci bezdratového pfipojeni, ujistéte se, Ze je pfipojeni funkéni.

3. Spustte nastroj HP Print and Scan Doctor pro automatické diagnostikovani a feSeni problémd.

Q TIP: Pokud pouzivate systém Windows 10, mGzete spustit nastroj HP Print and Scan Doctor z aplikace
HP Smart.

Kontrola pfipojeni napajeni tiskarny a resetovani tiskarny

1. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel dobfe pripojeny k zafizeni.
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9.

Tabulka 8-1 Porty tiskarny

Port Popis
1 Pfipojeni tiskarny ke zdroji napajeni
2 Pripojeni k elektrické zasuvce

Podivejte se na tlacitko Napajeni na tiskarné. Pokud nesviti, tiskarna je vypnuta. Stisknutim tlacitka
Napajeni zapnéte tiskarnu.

POZNAMKA: Neni-li tiskarna napajena elektrickym proudem, pfipojte ji k jiné zasuvce.

U zapnuté tiskarny odpojte napajeci kabel od jeji zadni ¢asti.

Vypojte napajeci kabel z elektrické zasuvky.

Pockejte alespon 15 sekund.

Zapojte napajeci kabel do elektrické zasuvky.

K zadni ¢asti tiskarny pripojte znovu napajeci kabel.

Pokud se tiskarna sama nezapne, zapnéte ji stisknutim tlacitka Napajeni.

Zkuste tiskarnu znovu pouzit.

Regeni problémd s kvalitou tisku

Toto téma vam pomuize vyfesit problémy s kvalitou tisku.

[ POZNAMKA: Aby nedochézelo k potizim s kvalitou tisku, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlatitka Napajeni a
pred odpojenim ze zasuvky nebo vypnutim prodluzovaciho kabelu vyckejte, dokud nezhasne kontrolka
Napajeni. Tiskarna tak bude mit dostatek ¢asu na presunuti kazet do stabilnich pozic, kde budou chranény
pred vyschnutim.

Zlepseni kvality tisku z ovladaciho panelu tiskarny
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1.

Vycistéte tiskovou hlavu z ovladaciho panelu tiskarny.
a. Do hlavni zasobnik vloZte obycejny bily nepouzity papir formatu Letter, A4 nebo Legal.
b. Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dolti listy v horni ¢asti obrazovky oteviete

panel nastrojl a potom stisknéte Nastaveni {@}

c. Stisknéte moznost Udrzba tiskarny, vyberte Vy¢istit kazety a poté postupuijte podle pokyn(i na
obrazovce.

Ujistéte se, ze pouzivate originalni tiskové kazety HP.
Ovéite, Ze jste vybrali odpovidajici typ papiru a kvalitu tisku.

Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu, ¢imz urcite, zda v tiskovych kazetach dochazi inkoust. DalSi
informace naleznete v tématu Kontrola odhadované hladiny inkoustu. Pokud v kazetach dochazi inkoust,
zvazte jejich vyménu.

Pokud v kazetach nedochazi inkoust, vytisknéte stranku diagnostiky.
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a. Do hlavni zasobnik vlozte obycejny bily nepouzity papir formatu Letter, A4 nebo Legal.

b. Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dold liSty v horni ¢asti obrazovky otevrete
panel nastroji a potom stisknéte Nastaveni {9}

¢.  Stisknéte moznost Protokoly.
d. Stisknéte tlacitko Protokol kvality tisku.

Zkontrolujte modr3, fialova, zluta a ¢ernd pole na strance diagnostiky. Pokud na barevnych a ¢ernych
polich vidite Smouhy nebo ¢asti téchto poli nejsou vyplnény inkoustem, provedte automatické vycisténi
tiskové hlavy.

Jestlize se nepodafri potize odstranit vycisténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni podpory
spolecnosti HP. Prejdéte na stranku hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace

a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problém s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva,
zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na moznost V$echny kontakty spole¢nosti HP zobrazte informace
tykajici se volani technické podpory.

Problémy s kopirovanim a skenovanim

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problémda.

Pouzijte online nastroj HP pro feseni probléma k vyfeseni vasich potizi s kopirovanim a skenovanim.

Pouzijte nastroj HP Print and Scan Doctor pro automatické diagnostikovani a feSeni problém. Pokud
pouzivate systém Windows 10, mizete spustit nastroj HP Print and Scan Doctor z aplikace HP Smart.

B POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feéeni problém( od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Dalsi informace naleznete v tématu Tipy pro Uspésné kopirovani a skenovani.

Problémy se siti a pripojenim

Toto téma vam pomuize vyresit problémy se siti a pfipojenim.

VyreSeni problému s bezdratovym pripojenim

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problému.

Obnovte nastaveni sité a znovu pfipojte tiskarnu. Dalsi informace naleznete v tématu Obnoveni vychoziho

nastaveni.

Pti diagnostice problému s pfipojenim k siti vam pomuize kontrola konfigurace sité nebo vytisténi
vysledk( testu bezdratového pripojeni.

1. Nalvodni obrazovce stisknéte Bezdratové pfipojeni ((T)) a poté stisknéte Nastaveni {ci}

2. Stisknéte moznost Vytisknout zpravu a potom stisknéte moznost Stranka konfigurace sité nebo
Protok.testu bezdr.pfip..

Zkontrolujte horni ¢ast zpravy o testu bezdratové sité, zda pfi testu nedoslo k néjaké chybé.

Problémy s kopirovanim a skenovanim
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—  Zkontrolujte ¢ast VYSLEDKY DIAGNOSTIKY pro véechny provedené testy a urcete, zda jimi
tiskarna prosSla uspésné.

—  Vyhledejte v ¢asti AKTUALNI KONFIGURACE nazev sité (SSID), ke které je tiskarna pravé piipojena.
Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena ke stejné siti jako pocita¢ nebo mobilni zafizeni.

e Pouzijte online nastroj HP pro feseni probléma k vyfeseni potizi s vasi tiskarnou.

Oprava pfipojeni Wi-Fi Direct

1. Zkontrolujte tiskarnu, zda je funkce Wi-Fi Direct zapnuta:
Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol( liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel

nastrojl a potom stisknéte Wi-Fi Direct EET .

2. Vpocitaci nebo mobilnim zarizeni s podporou bezdratového pfipojeni zapnéte pripojeni Wi-Fi, vyhledejte
tiskarnu s nazvem Wi-Fi Direct a potom se k ni pfipojte.

3. Jakmile budete vyzvani, zadejte heslo pfipojeni Wi-Fi Direct.

4. Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. DalSi
informace o mobilnim tisku naleznete na adrese hp.com/go/mobileprinting.

Problémy s hardwarem tiskarny
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Problémy se selhanim tiskarny vyieste provedenim nasleduijicich kroku:

Tiskarna se nec¢ekané vypnula
e Zkontrolujte napajeni a pfipojeni k napajeni.

e Ujistéte se, Ze napajeci kabel je pevné pripojen k funké¢ni zasuvce.

Neuspésné zarovnani tiskové hlavy

e Pokud proces zarovnani selze, zkontrolujte, zda jste do hlavni zasobnik vlozili Cisty obycejny bily papir.
Je-li pfi zarovnani tiskové hlavy do hlavni zasobnik vlozen barevny papir, zarovnani nebude Uspésné.

e Pokud se zarovnani opakované nedafi, je mozné, ze je tieba vycistit tiskovou hlavu nebo Ze je poskozen
senzor. Informace o ¢isténi tiskové hlavy viz Udrzba tiskové hlavy a kazet.

e Jestlize se nepodafri potize odstranit vyciSténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni podpory spole¢nosti
HP. Piejdéte na stranku hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které
vam pomohou opravit fadu béznych problémi s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast
a potom klepnutim na moznost VSechny kontakty spole¢nosti HP zobrazte informace tykajici se volani
technické podpory.

Tiskarna se nec¢ekané vypnula

e Zkontrolujte napdjeni a pfipojeni k napajeni.

e Ujistéte se, Ze napajeci kabel je pevné pripojen k funkéni zasuvce.

ReZeni selhani tiskarny
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1. Vypnéte tiskarnu stisknutim tlac¢itka napajeni d) .
2. Odpojte napajeci kabel a znovu jej pfipojte.
3. Zapnéte tiskarnu stisknutim tlacitka napajeni (D .

Pokud tento problém pretrvava, poznamenejte si kod chyby ve zpravé a obratte se na podporu spolecnosti
HP. Dalsi informace o kontaktovani podpory spole¢nosti HP uvadi téma Podpora HP.

Porozumeéni zpravam tiskarny

Pti FeSeni probléma s tiskarnou mazete tisknout nasledujici protokoly.

Protokol o stavu tiskarny

Aktualni informace o tiskarné a stavu kazet ziskate ze zpravy o stavu tiskarny. HlaSeni o stavu tiskarny vam
také pomuze fesit problémy s tiskarnou.

HlasSeni o stavu tiskarny také obsahuje protokol nejnové;jSich udalosti.

Pokud potiebujete zavolat spole¢nost HP, ¢asto je uzitecné mit pripraven vytistény protokol o stavu tiskarny.

Stranka s konfiguraci sité

Pokud je tiskarna pripojena k siti, mlzete vytisknout stranku s konfiguraci sité a zjistit z ni sitova nastaveni
tiskarny a seznam siti zjiSténych tiskarnou. Posledni strana zpravy zahrnuje seznam vsech zjistitelnych
bezdratovych siti v dané oblasti i se silou signalu a pouzivanymi kanaly. Mize vam pomoci, kdyZ pro sit
vyberete kanal, ktery neni silné vyuzivan jinymi sitémi (¢imz zlepsite funk¢nost sité).

Adresa IP bude nastavena zpét na automaticky rezim.

Ed POZNAMKA: Aby bylo mozné ziskat seznam bezdratovych siti zjisténych v oblasti, bezdratova anténa
tiskarny musi byt zapnuta. Pokud je vypnutd, seznam se nezobrazuje.

Stranku s konfiguraci sité lze vyuzit k odstranovani problémtu s pfipojenim k siti. Pokud potfebujete zavolat
spolecnost HP, ¢asto je uzite¢né mit pripravenu tuto stranku vytisténou predem.

Protokol kvality tisku

Problémy s kvalitou tisku mohou mit fadu p¥icin: nastaveni softwaru, nekvalitni obrazovy soubor nebo
samotny tiskovy systém. Pokud nejste s kvalitou vytisk( spokojeni, stranka hlaseni kvality tisku vam muze
pomoci urcit, zda tiskovy systém pracuje spravné.

Protokol o testu bezdratového pripojeni

Kdyz vytisknete protokol testu bezdratového ptipojeni, provede se nékolik testd, které kontroluji riizné
stavy bezdratového pfipojeni tiskarny. V protokolu jsou uvedeny vysledky téchto testt. Pokud je rozpoznan
problém, na zacatku protokolu je uvedena zprava spolu s informacemi, jak ho napravit. Nékteré klicové Gdaje
bezdratové konfigurace jsou uvedeny ve spodni ¢asti protokolu.

Protokol testu pristupu k internetu

Vytisténi protokolu o pfistupu k webu vam muize pomoci identifikovat problémy s pfipojenim k internetu,
které mohou ovliviiovat webové sluzby.
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Reseni probléma s webovymi sluzbami

Mate-li s pouzivanim webovych sluzeb potize, projdéte si nasledujici body:

Zkontrolujte, zda je tiskarna pripojena k internetu prostiednictvim podporovaného sitového pfipojeni.

POZNAMKA: Tyto webové funkce nemiizete pouzivat, pokud je tiskarna pripojena pomoci USB kabelu.

Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné nainstalovany nejnovéjsi aktualizace produktu.

Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné webové sluzby povoleny. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni
webovych sluzeb.

Presvédcte se, Ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbocovac, prepinac nebo smérovac.

Pokud pripojujete tiskarnu pomoci bezdratového pripojeni, ujistéte se, ze bezdratova sit funguje spravné.
DalSi informace naleznete v tématu Problémy se siti a pfipojenim.

Pokud se ve vasi siti pti pfipojovani k internetu vyuziva nastaveni proxy serveru, zkontrolujte, zda jsou
zadana nastaveni platna:

—  Zkontrolujte nastaveni pouzivana webovym prohlizec¢em (napfiklad Internet Explorer, Firefox nebo
Safari).

— Obratte se na spravce IT nebo na osobu, ktera nastavila vasi branu firewall.

Pokud se zménila nastaveni serveru proxy pouzivana branou firewall, je tfeba tato nastaveni
aktualizovat na ovladacim panelu tiskarny nebo pomoci serveru Embedded Web Server. Jestlize
tato nastaveni nejsou aktualizovana, nebudete moci webové sluzby vyuzivat.

DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni webovych sluzeb.

Udrzba tiskarny

Toto téma popisuje, jak provadét adrzbu tiskarny.

Cisténi skla skeneru

Prach nebo netistoty na skle skeneru, na spodni strané vika skeneru nebo na ramu skeneru mohou zpomalit
proces, snizit kvalitu snimku a ovlivnit pfesnost specialnich funkci jako jsou pfizptisobovani kopii urc¢itému
formatu stranky.
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A VAROVANI! Pred ¢i$ténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tla¢itka napajeni (') a odpojte napajeci

kabel z elektrické zasuvky.

Kapitola 8 VyreSit problém



1.

2.

3.

Zvednéte viko skeneru.

Ocistéte sklo skeneru a spodni stranu vika mékkym hadfikem, ktery nepousti vlakna, navlhéenym
jemnym prostiedkem na ¢isténi skla.

/A UPOZORNENI:

o K ciSténi skla skeneru pouzivejte pouze pripravek na ¢isténi skla. Nepouzivejte Cistici prostiedky
obsahuijici pevné tastice, aceton, benzen ani tetrachlormethan. Tyto prostifedky mohou sklo skeneru
poskodit. Nepouzivejte ani isopropylalkohol, protoze mtize na skle skeneru zanechat Smouhy.

o C(isti¢ na sklo nestfikejte pfimo na sklo skeneru. Pokud pouzijete nadmérné mnozstvi ¢isticiho
prostiedku, mGze dojit k jeho prosaknuti pod sklo skeneru a skener by se mohl poskodit.

Zaviete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.

Citéni skla skeneru

65



v

Citéni vnéjich ploch

A VAROVANI!  Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tla¢itka napajeni d) a odpojte napajeci
kabel od elektrické zasuvky.

Pouzijte mékky hadrik, ktery nepousti vlakna, navlhéete jej a otfete prach, skvrny a Smouhy z krytu tiskarny.
Zabrante vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.

Vewv .,V 7

Vycisténi podavace dokumentti (pouze nékteré modely)

Jestlize podavat dokumenti poda vice stranek nebo pokud nepoda prazdny papir, miiZete vycistit valecky
a oddélovac.

A VAROVANI!  Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tla¢itka napajeni d) a odpojte napajeci
kabel z elektrické zasuvky.

1.  Odeberte veskeré piedlohy z podavace dokument.

2.  Zvednéte kryt podavace dokumentd.

\

Takto ziskate snadny ptistup k valeckiim (1) a oddélovacimu bloku (2).
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Tabulka 8-2 Vytistéte podava¢ dokumenti

Funkce Popis
1 Valecky
2 Oddélovaci blok

Mékky hadrik, ktery nepousti vlakna, lehce navlhéete destilovanou vodou, a potom z néj vyzdimejte
veskerou nadbytecnou tekutinu.

Timto vlhkym hadfikem otfete veskeré usazeniny z valecki nebo oddélovaciho bloku.

POZNAMKA: Pokud nelze tyto usazeniny odstranit s pouzitim destilované vody, zkuste pouzit istici
alkohol (isopropyl).

Zavrete kryt podavace dokumenttl.

Udrzba tiskové hlavy a kazet

Pokud mate problémy s tiskem, jsou pfi¢inou pravdépodobné potize s tiskovymi hlavami. Kroky popsané v
nasledujicich ¢astech byste méli vykonat, jen pokud k tomu budete vyzvani z diivodu vyfeseni potizi s kvalitou
tisku.

Provedenim zarovnani a vycisténi se miize zbytecné spotiebovat inkoust a zkratit Zivotnost kazet.

Pokud jsou na tisténém vystupu pruhy nebo nespravné ¢i chybéjici barvy.

Jsou tfi stupné cisténi. Kazdy stupen trva zhruba dvé minuty, potiebuije list papiru a spotfebuje zvysuijici
se mnozstvi inkoustu. Po kazdém stupni zkontrolujte kvalitu vytisknuté stranky. DalSi stupen ¢iSténi
byste méli zahgjit, jen kdyz je kvalita tisku Spatna.

Pokud je kvalita tisku Spatna i po dokonceni vsech fazi ¢isténi, zkuste zarovnat tiskovou hlavu. Pokud
problémy s kvalitou tisku pretrvavaiji i po ¢iSténi a zarovnani, obratte se na podporu HP. DalSi informace
naleznete v tématu Instalace aplikace HP Smart a otevreni aplikace.

Zarovnejte tiskovou hlavu v pripadé, Ze se na strance stavu tiskarny vyskytnou v nékterém barevném
bloku pruhy ¢i bilé ¢ary nebo mate u vytiskl potize s kvalitou tisku.

Udrzba tiskové hlavy a kazet
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Tiskarna automaticky zarovna tiskovou hlavu béhem pocate¢niho nastaveni.

Ed POZNAMKA: PFi ¢isténi se spotiebovava inkoust, a proto tiskovou hlavu ¢istéte, jen pokud je to nutné.
Proces CiSténi trva nékolik minut. BEhem této procedury se mohou generovat zvuky.

Tiskarnu vzdy vypinejte stisknutim tlacitka Napajeni. Nespravné vypnuti tiskarny mize vést k potizim
s kvalitou tisku.

1.

Vlozte do hlavni zasobnik nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter. DalSi informace
naleznete v tématu VloZeni papiru.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dolu listy v horni ¢asti obrazovky oteviete panel

nastrojl a potom stisknéte Nastaveni {g}

Stisknéte polozku Udrzba tiskarny, vyberte pozadovanou moznost a poté postupujte podle pokyn(i na
obrazovce.

POZNAMKA: Stejné ukony mlizete provést také ze softwaru tiskarny HP nebo webového serveru EWS.
Pristup k softwaru nebo serveru EWS najdete v tématech Instalace aplikace HP Smart a otevieni aplikace
nebo Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Obnoveni vychoziho nastaveni

Toto téma popisuje, jak obnovit vychozi tovarni nastaveni.

Pokud deaktivujete nékteré z funkci nebo zménite néktera nastaveni a chcete tyto zmény vratit, mizete
obnovit plivodni tovarni nastaveni tiskarny nebo nastaveni sité.

Obnoveni ptivodniho tovarniho nastaveni funkci tiskarny

1.

P wWwnN

Na ovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol( liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastroji a potom stisknéte Nastaveni {6;}

Stisknéte moznost Udrzba tiskarny.

Stisknéte Obnovit.

Stisknéte Obnovit nastaveni.

Vyberte jedné z nasledujicich funkci, u které chcete obnovit ptivodni tovarni nastaveni:

e Kopirovani

e Skenovat

e Network (Sit)

Stisknéte tlacitko Obnovit.

Zobrazi se zprava, ze vychozi nastaveni budou obnovena.

Stisknéte tlacitko Obnovit.
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Obnoveni ptivodniho tovarniho nastaveni tiskarny

¥ POZNAMKA: Tiskarny HP+: Po obnoveni tiskarny znovu zaregistrujte tiskarnu pomoci Gétu HP, ktery jste
pouzili pfi prvnim nastaveni tiskarny.

1.  Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim doll listy v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojii a potom stisknéte Nastaveni {:c;}

2. Stisknéte moznost Udrzba tiskarny.

3.  Stisknéte tlacitko Obnovit.

4, Stisknéte moznost Obnovit vych. nast. vyrobce.
Zobrazi se zprava, ze vychozi nastaveni budou obnovena.

5.  Stisknéte tlacitko Pokracovat.

Postup obnoveni pavodniho nastaveni sité v tiskarné

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol( liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojli a potom stisknéte Nastaveni {6:}

2.  Stisknéte moznost Nastaveni sité.
3. Stisknéte polozku Obnovit nastaveni sité.

Zobrazi se zprava, ze vychozi nastaveni sité budou obnovena.
4,  Stisknéte moznost Ano.

5. Vytisknéte stranku konfigurace sité a zkontrolujte, zda bylo nastaveni sité obnoveno.

4 POZNAMKA: Kdyz obnovite sitova nastaveni tiskarny, dfive nakonfigurovana nastaveni sité (napfriklad
rychlost linky ¢i adresa IP) budou odstranéna. Adresa IP bude nastavena zpét na automaticky rezim.

Q TIP:  Nawebu online podpory spole¢nosti HP na adrese Podpora HP naleznete informace a nastroje, které
vam pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Pomoci nastroje HP Print and Scan Doctor miiZete diagnostikovat a automaticky opravovat problémy
s tiskem. Pokud pouzivate systém Windows 10, mUzete spustit nastroj HP Print and Scan Doctor z aplikace
HP Smart.

Obnoveni nastaveni pomoci studeného resetu

Studeny reset odstrani vSechna uzivatelsky konfigurovana nastaveni, véetné ulozenych hesel spravce,
sitovych konfiguraci, zvolené zemé/regionu a jazyka, zaznamu adresaie a idajl o Uctech webovych sluzeb.

4 POZNAMKA: Tiskarny HP+: Po obnoveni tiskarny znovu zaregistruijte tiskarnu pomoci u¢tu HP, ktery jste
pouzili pfi prvnim nastaveni tiskarny.

Tuto funkci mdzete pouzit, kdyz tiskarnu prodavate nebo predavate jiné osobé a chcete mit jistotu, Ze vsechny
osobni informace budou odstranény.

1.  Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dolt liSty v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojil a potom stisknéte Nastaveni {@}
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2.  Stisknéte moznost Udrzba tiskarny.
3.  Stisknéte tlacitko Obnovit.
4. Stisknéte Studeny reset.
Zobrazi se zprava s informacemi, kterd nastaveni budou obnovena.

5.  Stisknéte tlacitko Pokracovat.

Podpora HP

Nejnové;jsi zpravy o produktech a informace podpory najdete na webové strance podpory:
hp.com/support.
Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu moznosti, které vam pomohou s vasi tiskarnou:

Tabulka 8-3 Podpora HP

lkona Popis
E‘j Prohlédnout vyukova videa: Naucte se nastavit tiskarnu a provadét bézné tlohy.
Pomoc s odstraiiovanim problému: Najdéte informace k feseni uviznutého papiru, problémd se sitovym
% ptipojenim, problémd s kvalitou tisku, chyb tiskarny apod.
| Ziskani softwaru a ovladata: Stahnéte si software, ovladace a firmware, které pro tiskarnu potiebujete.
% -"'l
"'.\ __I'"
/\\ Ptejte se komunity: Pfipojte se ke komunitnim férdm, abyste mohli vyhledavat feseni, klast otazky a sdilet
. tipy.
L=
Diagnostika a feSeni HP: K zjistovani problém s tiskarnou a vyhledavani doporucenych feseni mizete
@ pouzit online nastroje spole¢nosti HP. Problémy s tiskarnou mizete automaticky diagnostikovat a vyfesit
pomoci aplikace HP Print and Scan Doctor. Pokud pouzivate systém Windows 10, m(zete spustit nastroj HP

Print and Scan Doctor z aplikace HP Smart.

Kontaktujte spole¢nost HP
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Pokud pfi feSeni problému potiebujete pomoc od zastupce technické podpory spole¢nosti HP, obratte se na
webovou stranku podpory. Nasledujici zplisoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty v zaruce
(v pfipadé produktt po zaruce mize byt podpora s asistenci zastupce spolec¢nosti HP zpoplatnéna).

Tabulka 8-4 Kontaktujte spole¢nost HP

Funkce Popis

Q Chatujte se zastupcem podpory HP nebo virtualnim zastupcem online.
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Tabulka 8-4 Kontaktujte spole¢nost HP (pokra¢ovani)

Funkce Popis

Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

S

Pfi kontaktovani podpory spolecnosti HP bud'te pfipraveni poskytnout nasledujici informace:
e Nazev produktu (umistény na tiskarné)

e C(islo a sériové ¢islo produktu (nachazi se vedle pristupové oblasti ke kazetam)

-
HP ENVY Inspire XXXXX E
o awaves 0
IS'JFF:!I?—I-S'EFIE D NKOO0GO0 E .':::l-
& FIN D EHNOO hp.com/support )
Registrace tiskarny

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni pfistup k rychlejsim sluzbam, efektivnéjSi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt.

Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru, mUzete ji zaregistrovat nyni na adrese
register.hp.com.

Dalsi moznosti zaruky

Za dodatecné poplatky muazete k tiskarné ziskat rozsiteny servis.

Na strance hp.com/support zvolte zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti rozsifené zaruky
poskytované pro vasi tiskarnu.

Registrace tiskarny
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HP EcoSolutions (spole¢nost HP a Zivotni
prostiedi)

Spole¢nost HP se zavazala pomahat vam snizovat vliv na Zivotni prostiedi a podporovat vas v zodpovédném
tisku, v domacnosti i v kancelafi.

Podrobnéjsi informace o ekologickych postupech, které spole¢nost HP dodrzuje pfi vyrobnich procesech,
naleznete v tématu Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostiedi.

Sprava napajeni

Moznosti ReZim spanku, Automatické vypnuti a Planované zapnuti/vypnuti umoznuji snizit spotfebu energie.

Rezim spanku

V rezimu spanku ma nizsi spotiebu energie. Po prvnim nastaveni tiskarny se bude tiskarna do rezimu spanku
prepinat po péti minutach ne¢innosti. MoZnosti Rezim spanku, Automatické vypnuti a Planované zapnuti/
vypnuti umoziuji snizit spotiebu energie. Nasledujici pokyny pouzijte ke zméné doby necinnosti, po jejimz
uplynuti se tiskarna piepne do rezimu spanku.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte nebo stahnéte dold listu v horni ¢asti obrazovky a na fidicim
panelu stisknéte HP EcoSolutions ©x7.

2.  Stisknéte tlacitko Rezim spanku a zvolte pozadovanou moznost.

Automatickeé vypnuti

Tato funkce snizuje spotfebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po 8 hodinach necinnosti. Funkce automatického
vypnuti Auto-Off tiskarnu Uplné vypne a nasledné je tfeba k jejimu opétovnému spusténi pouzit hlavni
vypinac.

Pokud vase tiskarna tuto funkci ispory energie podporuje, automatické vypnuti se automaticky povoli nebo
zakaze v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pripojeni. | v pfipadé, Ze je sluzba Auto-Off
zakazana, prejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do isporného rezimu, ¢imz Setfi spotfebu energie.

e Sluzba Auto-Off je povolena po zapnuti tiskarny v pfipadé, ze tiskarna neni vybavena funkcemi sitového
pripojeni faxu nebo Wi-Fi Direct, nebo jsou tyto funkce deaktivovany.

e Sluzba Auto-Off je zakazana, kdyz je aktivni bezdratové pripojeni ¢i funkce Wi-Fi Direct, nebo kdyz
tiskarna s faxem, pripojenim USB nebo rozhranim sité Ethernet navaze faxové, USB nebo ethernetové
spojeni.

Planované zapnuti a vypnuti
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Tuto funkci mézete pouzit k automatickému zapnuti nebo vypnuti tiskarny ve vybrané dny. Mizete naptiklad
naplanovat, aby se tiskarna od pondéli do patku zapinala v 8:00 a vypinala ve 20:00. Usetfite tak energii na
provoz v noci a o vikendech.

Nasledujici pokyny pouzijte k naplanovani dne a ¢asu zapnuti a vypnuti.
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1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte nebo stahnéte dold listu v horni ¢asti obrazovky a na fidicim
panelu stisknéte HP EcoSolutions ©x7#.

2. Stisknéte Planované zapnuti a vypnuti.
3.  Stisknéte prepinac vedle moznosti Planované zapnuti nebo Planované vypnuti pro zapnuti funkce.

4. Stisknéte volbu ¢asu a podle pokynii na obrazovce nastavte den a ¢as zapnuti a vypnuti tiskarny.

UPOZORNENI:  Tiskarnu vzdy fadné vypnéte bud pomoci funkce Planovat vyp., nebo tla¢itka napajeni (D
na predni levé strané tiskarny.

Pokud tiskarnu nevypnete spravné, nemusi se drzak tiskovych kazet vratit do spravné polohy, coz mize
zpusobit potize s kazetami a kvalitou tisku.

Nikdy tiskarnu nevypinejte, kdyz nejsou vloZzeny vsechny inkoustové kazety. Spole¢nost HP doporucuje
nahradit chybéjici kazety co nejdfive, abyste se vyhnuli problémim s kvalitou tisku, moZnou vyssi spotiebou
inkoustu ze zbyvajicich kazet nebo poskozeni inkoustového systému.

Tichy rezim

Tichy rezim zpomaluje tisk za ic¢elem celkového omezeni hlu¢nosti bez vlivu na kvalitu tisku. Funguje pouze
pfi tisku na bézny papir. Navic je zakazan pri tisku za pouziti nejlepsi i prezentacni kvality. Chcete-li snizit
hlu¢nost tisku, tichy rezim aktivujte. Chcete-li tisknout normalni rychlosti, tichy rezim deaktivujte. Tichy rezim
je ve vychozim stavu vypnuty.

POZNAMKA: Tichy rezim nelze pouzit pfi tisku fotografii a obalek.

Také mizete vytvofit plan a zvolit ¢asové obdobi, kdy ma tiskarna tisknout v tichém rezimu. Napiiklad
muZete tiskarnu nastavit tak, aby v tichém rezimu tiskla kazdy den od 22:00 do 8:00.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Tichy rezim pomoci ovladaciho panelu tiskarny

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dolu listy v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojil a potom stisknéte Tichy rezim . .

2. Stisknéte prepinaci tlac¢itko vedle polozky Tichy rezim pro zapnuti nebo vypnuti funkce.

Q TIP:  Kdyz tiskarna tiskne nebo kopiruje, mlzete zapnout nebo vypnout tichy rezim stisknutim tlacitka
Tichy rezim na obrazovce ovladaciho panelu. Nové nastaveni se projevi po vytisténi aktualni stranky a
pouzije se pouze pro soucasnou ulohu.

Vytvoreni planu pro tichy rezim pomoci ovladaciho panelu tiskarny

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknutim nebo stazenim dol listy v horni ¢asti obrazovky oteviete panel
nastrojil a potom stisknéte Tichy rezim . .

2.  Zapnéte funkci Tichy rezim.

3. Stisknutim prepinaciho tlacitko vedle tlacitka Plan funkci zapnete a pak zménte ¢as zahajeni a ¢as
ukonceni ¢asového planu.
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Zapnuti nebo vypnuti funkce Tichy rezim pomoci serveru EWS

1. Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni a pouzivani serveru EWS.

Kliknéte na kartu Nastaveni.

V ¢asti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a poté mozZnost Zapnuto nebo Vypnuto.

P wWwonN

Klepnéte na volbu PouZit.

Uspora tiskového spotiebniho materialu
Tipy pro optimalni vyuziti spotfebniho materialu, jako je inkoust a papir:

e Recyklujte pouzité originalni inkoustové kazety HP prostiednictvim programu HP Planet Partners. DalSi
informace naleznete na strance hp.com/recycle.

e Spotfebu papiru mlzete snizit tiskem na obé strany papiru.
e Zmeénte kvalitu tisku v ovladaci tiskarny na koncept. Pfi rychlém tisku se spotiebovava méné inkoustu.

e Tiskovou hlavu netistéte bezdvodné. Casté ¢isténi zplsobuje plytvani inkoustem a zkraceni zivotnosti
tiskovych kazet.
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A Technické informace

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Technické udaje
Zakonna upozornéni
Usnadnéni

Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostredi

Technické udaje

Toto téma obsahuje informace o technickych parametrech tiskarny.

produktu a feSeni problému. Zadejte nazev uvedeny na pfedni strané tiskarny a kliknéte na tlacitko Hledat.

-----

Kliknéte na polozku Informace o produktu a vyberte polozku Technické tidaje produktu.

Systémové pozadavky

Informace o softwarovych a systémovych pozadavcich nebo o pristich verzich opera¢niho systému a

podpofe naleznete na strance online podpory HP na hp.com/support.

Specifikace pracovniho prostiedi

Provozni teplota: 5 az 40 °C
Provozni vihkost: 15 az 80 % RV bez kondenzace
Doporucené provozni podminky: 15 az 32 °C

Doporucena relativni vihkost: 20 az 80% nekondenzujici

Kapacita hlavniho zasobniku

Listy bézného papiru (60 az 105 g/m?): Az 125 (100 u specifickych modeli)
Obalky: Az 5
Kartotécni listky: Az 30

Listy fotografického papiru: Az 30

Kapacita zasobniku na fotopapir

Listy fotografického papiru: Az 15

Technické informace
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Kapacita vystupniho zasobniku

e Listy bézného papiru (60 az 105 g/m?2): Az 60 (tisk textu)

Vahy a velikosti papiru

Seznam podporovanych formatd papirt naleznete v softwaru tiskarny HP.
e  Obytejny papir: 60 az 105 g/m? (7,2 az 12,7 kg)

e Obalky: 75 az 90 g/m? (20 az 24 liber)

e Karty: 163 az 200 g/m? (90 az 110 liber)

e Fotograficky papir: Az 280 g/m? (75 Ib)

Specifikace tisku
e Rychlost kopirovani se liSi podle slozitosti dokumentu a modelu tiskarny.
e Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand)
e Jazyk: PCL3 GUI, URF a PCLm
e Rozlideni tisku:
Seznam podporovanych rozliSeni tisku najdete na webovych strankach podpory tiskarny support.hp.com.
e  Okraje tisku:
Informace o nastaveni okrajl u rliznych médii najdete na webovych strankach podpory tiskarny
support.hp.com.
Technické tdaje napajeni
e Vstupni napéti: 100-240 V AC (+/-10 %)

e Vstupnifrekvence: 50/60 Hz (+/-3 Hz)

Specifikace kopirovani
e Digitalni zpracovani obrazu

e Rychlost kopirovani se liSi podle slozitosti dokumentu a modelu tiskarny

Specifikace skenovani
e Rozliseni: optické az 1 200 x 1 200 ppi
Vice informaci o rozliSeni pfi skenovani naleznete v ramci softwaru tiskarny HP.
e Barevny: 24bitova barevna, 8bitova v odstinech Sedi (256 odstin Sedé)
e Maximalni velikost skenovani:

—  Sklo skeneru: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 palct)
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— Podavac¢ dokumentti: 216 x 356 mm (8,5 x 14 palct)

Vytéznost tiskové kazety

e Dalsiinformace o predpokladané vytéznosti tiskové kazety naleznete na adrese hp.com/go/
learnaboutsupplies/.

Zakonna upozorneéni

Tiskarna splnuje pozadavky na vyrobek stanovené regulacnimi organy ve vasi zemi/oblasti.

Zakonné identifikacni cislo modelu

Pro tcely zakonné identifikace je vyrobek oznacen zakonnym identifikacnim cislem modelu. Toto zakonné
identifikacni ¢islo modelu nelze zaménovat s obchodnim nazvem ani s ¢isly produktu.

Prohlaseni FCC

Komise United States Federal Communications Commission (47 CFR 15.105) prohlasuje, Ze uzivatel(im tohoto

produktu bylo pfedloZeno nasledujici oznameni.

Toto zarizeni bylo testovano a vyhovuje omezenim digitalnich zafizeni tfidy B na zakladé ¢asti 15 smérnic
uradu FCC. Tato omezeni jsou navrzena tak, aby zajiStovala pfiméfenou ochranu proti nezadoucimu ruseni
pfi instalaci v domacnostech. Zafizeni vytvari, pouziva a mlze vyzarovat elektromagnetické zareni na
radiovych frekvencich a p¥i zanedbani pokynt pro instalaci a pouzivani mize zptsobit neZzadouci ruseni
rozhlasového a televizniho vysilani. Nelze vsak vyloucit, ze u konkrétni instalace k ruseni nedojde. Pokud k
ruSeni rozhlasového ¢&i televizniho pfijmu, jehoz vznik lze jednoznaéné urcit vypnutim a zapnutim zaftizeni,
skutecné dojde, doporucujeme uzivateli, aby se pokusil ruseni omezit nékterym z nasledujicich opatieni:

e Zménte polohu nebo orientaci pfijmové antény.
e ZvétSete vzdalenost mezi danym zafizenim a ptijimacem.
e Pripojte zafizeni do zasuvky na jiném obvodu, nez do kterého je zapojen pfijimac.

e Vpripadé potieby se poradte s prodejcem nebo servisnim technikem.

POZNAMKA: Pokud ma produkt port Ethernet/LAN s kovovym pouzdrem, potom je nutné pouzit stinény
kabel rozhrani, aby byla splnéna omezeni tfidy B na zakladé ¢asti 15 predpist Gfadu FCC.

Modifikace (¢ast 15.21)

Jakékoli zmény i tpravy, které nebyly vyslovné schvaleny spolecnosti HP, by mohly byt pfic¢inou toho, ze
uzivatel nebude opravnén se zafizenim pracovat.

DalSi informace je mozné ziskat na adrese: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc., 1501 Page Mill

Road, Palo Alto, CA 94304, USA.

Toto zafizeni odpovida ¢asti 15 predpist komise FCC. Provoz podléha nasledujicim podminkam: (1) toto

zafizeni nesmi zplsobovat skodlivé interference a (2) toto zafizeni se musi vyrovnat s jakoukoliv interferenci,

vcetné interference, ktera by mohla zpUsobit provozni potize.

Upozornéni pro uzivatele v Koreji
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Japonské prohlaseni o shodé se standardy VCCI (tfida B)

COEEI. /5ABRBETY. COEER GERETERATAILEEN
ELTWETH, COBBAZZAPFLEY s REMHICIEELTHERASA
B2, BEEERS|FECTEABUET.,

RESEASICIE-TELVERVBEVLWE LTI, VCCI—B

Pokyny k napajecimu kabelu

Zkontrolujte, zda je zdroj napajeni dostacujici pro jmenovité napéti zafizeni. Jmenovité napéti naleznete na
Stitku produktu. Produkt vyuziva napéti bud 100-240 V AC, nebo 200-240 V AC pfi 50/60 Hz.

/\ UPOZORNENI: Pouzivejte pouze napajeci kabel dodany s produktem, jinak maze dojit k poskozeni zafizeni.

Upozornéni pro uzivatele v Japonsku ohledné napajeciho kabelu
HRIZE, FESN-ERI—FEEFELTI,
RSN -EBRI—FIE thOESTIEFEREEFEA,

Prohlaseni o emisich hluku pro Némecko

Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulacni oznameni pro Evropskou unii (EU) a Spojené kralovstvi (UK)

UK
CAH

Products bearing the CE marking and UK marking comply to applicable EU Directives and the equivalent UK
Statutory Instruments and can operate in at least one EU Member State and in Great Britain. The full EU
and UK Declaration of Conformity can be found at the following website: hp.eu/certificates (Search with the
product model name or its Regulatory Model Number (RMN), which may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters:
For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
For GB: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Email: techregshelp@hp.com

Vyrobky s bezdratovymi funkcemi
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EMF

Tento vyrobek spliuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vlnam.

Pokud je jeho soucasti zafizeni pro pfijem a vysilani radiovych vln, bude troven vystaveni pfi bézném pouziti
a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacuijici k zajisténi souladu s pozadavky EU.

Bezdratové funkce pro Evropu
Produkty s radiem 802,11 b/g/n nebo Bluetooth:
e Radiofrekventni pasmo: 2 400-2 483,5 MHz, s vysilacim vykonem 20 dBm (100 mW) nebo nizsim.
Vyrobky s radiem 802.11 a/b/g/n/ac:
e Radiofrekventni pasmo: 2 400-2 483,5 MHz, s vysilacim vykonem 20 dBm (100 mW) nebo nizsim.
e Radiofrekvencni pasmo: 5170-5330 MHz, s vysilacim vykonem 23 dBm (200 mW) nebo nizsim.
e Radiofrekvenéni pasmo: 5490-5730 MHz, s vysilacim vykonem 23 dBm (200 mW) nebo nizsim.

e Radiofrekvencni pasmo: 5735-5835 MHz, s vysilacim vykonem 13,98 dBm (25 mW) nebo nizsim.
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iy DULEZITE: Bezdratové piipojeni LAN standardu IEEE 802.11x s kmito¢tovym pasmem 5,17-5,33 GHz je
omezeno pouze pro domaci pouziti ve vsech uvedenych zemich. Pouziti této aplikace WLAN ve venkovnim
prostfedi mlze zpUsobit ruseni stavajicich sluzeb pracujicich na radiovych frekvencich.

Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Némecku
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Upozornéni pro uzivatele telefonni sité v USA: Pozadavky FCC

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network
must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP recommends a

EMF
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compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring and telephone
network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call.
In most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for
this product is part of the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented
by ##are the REN without a decimal point (e.g., 01 is a REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a complaint
with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network,
the telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem
is resolved.

Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

UPOZORNENI:  If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure
the installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what
will disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1. Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

POZNAMKA: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or

other electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains
in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the

date and time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the
message and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Upozornéni pro uzivatele telefonni sité v Kanadé
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Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’lnnovation, Science
et Développement Economique Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de 'appareil.
L'abréviation ISED qui précéde le numéro d’enregistrement indique que 'enregistrement a été effectué dans
le cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Innovation, Science et
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Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun
cas que 'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

B REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED
before the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications
were met. It does not imply that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the
equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

B NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Upozornéni pro uZivatele telefonni sité v Némecku

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgerdten verwendet werden.

Prohlaseni o faxu na pevné lince pro Australii

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Zakonna upozornéni pro bezdratové produkty
Tato c¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych produktu:

e

Vystaveni vysokofrekvenénimu zareni

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in
such a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
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possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Upozornéni pro uZivatele v Kanadé (5 GHz)

& CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation, Science
et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de
fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les
systemes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation
principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent
provoquer des interférences avec cet appareil et 'lendommager.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu (5 GHz)
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Poznamka pro uzivatele v Srbsku (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Poznamka pro uzivatele v Thajsku (5 GHz)
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Upozornéni pro uzivatele v Brazilii

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para obter mais informacdes, verifique o site da ANATEL anatel.gov.br.

Upozornéni pro uzivatele v Kanadé
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Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.
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This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit
pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.

Upozornéni pro uzivatele na Tchaj-wanu

EIS BRI 2B ThER GRS M, FERERLAE, 7). Pﬁvﬁ:ﬁﬁﬁ%i’ﬂ' SER%E FHEE MAIESEE
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BETh REHERMBERZEZBERITE. MERERATREHNEERRFEZTE,
Upozornéni pro uzivatele v Mexiku

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Upozornéni pro uzivatele v Japonsku
COMBEIRMELEBSHAN T I ERARIAEZZ T -EREBERELTLET,

Tiskarna umoznujici dynamické zabezpeceni

Tato tiskarna je urena k pouziti pouze s kazetami, které maji nové nebo opakované pouzité elektronické
obvody HP. Opakované pouzité elektronické obvody HP umoziuji vyuzivat opakované pouzité, recyklované a
znovu naplnéné kazety.
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Tiskarna vyuziva dynamicka bezpecnostni opatieni k blokovani kazet s upravenymi obvody nebo obvody
jiného vyrobce nez HP. Pravidelné aktualizace firmwaru dorucené pres internet zajisti zachovani tucinnosti
dynamickych bezpe¢nostnich opatfeni a zablokovani kazet, které dfive fungovaly.

Aktualizace mohou zlepsit nebo rozsirit funkce tiskarny, chranit pfed bezpeénostnimi hrozbami a slouzit k
jinym Gceltim, ale mohou také zabranovat fungovani kazet vyuzivajicich upravené elektronické obvody nebo
elektronické obvody jiného vyrobce nez HP v tiskarné, a to véetné kazet, které aktualné funguji. Pokud nejste
zaregistrovani v nékterych programech HP, jako je Instant Ink, nebo nevyuzivate jiné sluzby, které vyZaduji
automatické aktualizace firmwaru online, [ze vétsinu tiskaren HP nakonfigurovat tak, aby bud automaticky
prijimaly aktualizace, nebo zobrazovaly ozndmeni, které vam umozni zvolit, zda se maji aktualizovat ¢i nikoli.
Dalsi informace o dynamickém zabezpeceni a konfiguraci online aktualizaci firmwaru naleznete na adrese
https://www.hp.com/learn/ds.

Usnadneéni

Vice informaci o naSem usili vyrabét pristupné produkty, o nasem pribéhu nebo o propojeni se zakaznickou
podporou ke zvyseni pfistupnosti najdete na strance hp.com/accessibility.

Vice informaci o pristupnosti vasi tiskarny najdete v ¢asti Pristupnost inkoustovych tiskaren HP.

Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostredi

Spole¢nost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
Zivotniho prostfedi. O potfebé budouci recyklace jsme uvaZovali jiz pfi vyvoji tohoto produktu. Pocet druh
pouzitého materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na tkor spravné funkénosti a spolehlivosti
vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Upevnovaci
a jiné spojovaci prvky lze jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a lze je odstranit pomoci béznych nastrojt.
Dulezité casti byly zkonstruovany tak, aby v ptipadé nutné demontaze nebo opravy byly snadno pfistupné.
Vice informaci najdete na webovych strankach o zavazku HP v{i¢i Zivotnimu prostiedi na adrese:

hp.com/sustainableimpact

Tipy spole¢nosti HP ke snizeni dopadu na zivotni prostredi

84

e Vyberte si z diroké kaly papirti HP s certifikaci FSC® nebo PEFC™M, které jsou zarukou, Ze papirovina
pochazi z dGvéryhodného a fadné spravovaného zdroje.’

e Chranite pfirodni zdroje pouzivanim papiru vyrobeného z recyklovaného obsahu.

e Recyklujte své originalni kazety HP — je to snadné a bezplatné prostrednictvim programu HP Planet
Partners, ktery je dostupny v 47 zemich a oblastech svéta.?

o Setfete papir pouzivanim funkce oboustranného tisku.
o Settete elektrickou energii vybérem produkti HP s certifikaci ENERGY STAR®.

e Snizte svou uhlikovou stopu — vSechny tiskarny HP umoznuji nastavit fizeni spotieby, abyste mohli lépe
regulovat jejich spotiebu elektrické energie.

e Objevte dalsi zplsoby, jak spolecnost HP a jeji zakaznici snizuji dopad na Zivotni prostiedi, na webové
strance HP EcoSolutions.

1 Papiry HP s certifikaci podle FSC®C017543 nebo PEFC™TMPEFC/29-13-198.
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2 Dostupnost programu se liéi. Moznost vraceni a recyklace originalnich kazet HP je v sou¢asné dobé k
dispozici ve vice nez 50 zemich a oblastech Asie, Evropy a Severni a Jizni Ameriky, a to prostrednictvim
programu HP Planet Partners. Vice informaci naleznete na strance: hp.com/recycle.

Tipy na usporu

Spole¢nost HP je zavazana pomahat zakaznik(im snizovat dopad na Zivotni prostiedi. Dalsi informace
o iniciativach spolec¢nosti HP v oblasti zivotniho prostiedi naleznete na webové strance HP Eco Solutions.

hp.com/sustainableimpact

Papir
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vysSi nez 25 gramu jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadnuje
identifikaci plastl za icelem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Ptedpis komise Evropskeé unie 1275/2008

Udaje o napajeni zafizeni, véetné spotieby zafizeni v pohotovostnim sitovém rezimu, pokud jsou véechny
porty kabelové sité pfipojeny a vSechny porty bezdratové sité jsou aktivovany, jsou uvedeny v ¢asti

P15 ,,Dalsi informace* v prohlaseni produktu IT ECO na webu hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Bezpecnostni listy

Bezpecnostni pokyny a informace o bezpecnostnich opatfenich a zivotnim prostfedi jsou dostupné na adrese
hp.com/go/ecodata nebo na vyzadani.

Chemické latky

Spole¢nost HP se zavazala informovat své zakazniky o chemickych latkach obsazenych ve svych vyrobcich,
jak vyzaduiji ptedpisy jako napfiklad REACH (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006).
Zpravu o chemikaliich v tomto produktu naleznete na adrese hp.com/go/reach.

EPEAT

Vétsina produktl HP je navrzena tak, aby spliovala pozadavky systému hodnoceni EPEAT. EPEAT piedstavuje
komplexni systém hodnoceni z hlediska Zivotniho prostiedi, ktery umoznuje urcit ekologictéjsi elektronicka
zafizeni. DalSi informace o systému hodnoceni EPEAT naleznete na strance epeat.net.

Kliknéte sem pro zobrazeni informaci o produktech HP s registraci EPEAT.

UzZivatelské informace o certifikatu SEPA Ecolabel pro Cinu
PEFRFARRINES & AP XA
EFEKXTF 63.0dB(A) AN EZFREMETFHLAEA, BEMIIMREREMER,
MEKMEFEARTRBITNAEXY, BHRATEXRBRFHEBRNER,
NEFERIART B TFHFEFERS, BRTRIREXARM, FHFELXMBRIEERTT,
A LERBELR, LURDRIRFER,

Tipy na tsporu
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Program recyklace

Spolec¢nost HP nabizi stale vétsi pocet recyklacnich programu pro své produkty v mnoha zemich a oblastech

a spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spolecnost HP Setfi pfirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjsich produktl. Dalsi informace ohledné recyklace
produktl HP naleznete na webové strance: hp.com/recycle

Recyklaéni program spotrebniho materialu pro vyrobky HP Inkjet

Spole¢nost HP se zavdazala k ochrané Zivotniho prostredi. Program recyklace spotifebniho materialu pro
vyrobky HP Inkjet je k dispozici v mnoha zemich a umoziuje zdarma recyklovat pouzité tiskové a inkoustové
kazety. Dalsi informace naleznete na téchto webovych strankach: hp.com/recycle

Likvidace baterii na Tchaj-wanu

PR b ] i

Upozornéni na perchloratovy material — Kalifornie

Perchlorate material - special handling may apply. See: dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Smérnice EU pro baterie

-

Tento produkt pouziva baterii, ktera slouzi k zachovani integrity dat hodin realného ¢asu a nastaveni produktu
a kterd je navrzena tak, aby slouzila po celou dobu Zivotnosti produktu. Veskeré pokusy o servis nebo vyménu
této baterie musi provadét kvalifikovany servisni technik.

0Oznameni tykaijici se baterii pro Brazilii

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Spotreba energie

Tiskové a zobrazovaci zarizeni spole¢nosti HP oznacené logem ENERGY STAR® nese certifikaci americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostifedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY STAR je
uvedeno nasledujici oznaceni:
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ENERGY STAR

Dalsi informace o modelech zobrazovacich produktt s certifikaci ENERGY STAR naleznete na strance:
hp.com/go/energystar

Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky
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Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

Tento symbol znac¢i, Ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalSim domovnim odpadem. Namisto toho
je vhodné chranit lidské zdravi a Zivotni prostiedi tim, Ze vyfazené zafizeni odevzdate ve sbérném misté
ur¢eném k recyklaci elektrickych a elektronickych zafizeni. DalSi informace ziskate u mistniho zpracovatele
komunalniho odpadu nebo na strance hp.com/recycle.

Likvidace odpadu — Brazilie

Este produto eletrdnico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usuario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orienta¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informac6es, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

hp.com.br/reciclar

Tabulka nebezpe¢nych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)
FRIYEEVRIATENEHREE
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Tabulka A-1 Tabulka nebezpe¢nych latek/prvkii a jejich obsahu (¢ina)
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Tabulka A-1 Tabulka nebezpeénych latek/prvka a jejich obsahu (Cina) (pokraéovéni)
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Nafizeni o kontrole odpadnich elektrickych a elektronickych zatizeni (Turecko)
Tiirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yénetmeligine uygundur

Omezeni nebezpeénych latek (Indie)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain
lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Prohlaseni o pfitomnosti oznaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)
REBRAYMESRRBERETENRE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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ST [ Restricted substances and chemical symbols
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(Pb) (Hg) (cd) (cr®) (PBB) (PBDE)
Print engine
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Trays
Power Supply
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Control panel
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
% 2. ‘O RIRZIRHME Z A Sr e & BRI A oy T & B AL YR
Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
% 3. L RIRAIHIR A 2R IEH
Note 3: “— indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

HEFINERWSHERERSEFM, FEATE hp.com/support., ZEIEREWER, ARKEB E@ LIS
TREEIAT,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your product,
and then follow the on-screen instructions.
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